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LE POINT DE VUE DE... JEAN-MICHEL SEVERINO (")
La responsabilité sociale et environnementale
des entreprises, un facteur de compétitioité

éveloppement durable,
audits environnementaux,
placements socialement
responsables, commerce
équitable : en quelques an-
nées, les préoccupations so-
ciales et environnementales
ont fait irruption dans le
monde de lentreprise. Face a 1’émer-
gence de défis mondiaux, les grands
groupes internationaux sont doréna-
vant appelés a jouer un role de premier
plan dans la lutte contre la pauvreté ou
la protection de 'environnement. Rien
d’étonnant a cela, si l'on considére que
le chiffre d’affaires d’'un BP est 90 fois
supérieur au PIB du Niger. Aucune ré-
ponse efficace ou durable ne pourra
étre apportée aux grands enjeux plané-
taires sans une participation active de
ces acteurs majeurs du développe-
ment. C’est pourquoi il faut saluer le
choix des entreprises qui sengagent
pour le progrés de 'Homme.
Mais ce n'est pas par seule charité que
nombre d’entre elles entrent
aujourd’hui dans une démarche de res-
ponsabilité sociale et environnemen-
tale (RSE). Dans un contexte de forte
concurrence, la RSE est devenue un
facteur crucial de compétitivité. Elle
répond en effet & une demande crois-
sante de la part de l'environnement
dans lequel l'entreprise évolue.
Les consommateurs, d’abord, sont de
plus en plus sensibilisés aux conditions
de fabrication des produits qu’ils acheé-
tent. En atteste 'engouement pour le
commerce équitable ou de agriculture
bio. La grande distribution s’y pré-
pare : l'empreinte écologique des pro-
duits fera bientot partie des critéres de
choix entre biens de consommation.
Les gouvernements, ensuite, imposent
aux entreprises des normes de plus en
plus exigeantes.
Depuis 2001, les considérations socia-
les et environnementales sont prises en
compte dans l'attribution des marchés
publics. Longtemps concernés par le
seul bilan financier, les investisseurs
s'intéressent eux aussi de fagcon crois-
sante a la responsabilité des entrepri-
ses qu’ils financent. Les placements
éthiques et solidaires, mobilisateurs
d’une forme d’épargne militante, se dé-
veloppent a grande vitesse. Les sala-

riés, enfin, sont attentifs a l'engage-
ment de leur entreprise. Alors que
nous entrons dans une ére de compéti-
tion acerue pour la main-d’ceuvre qua-
lifiée, l'effort RSE des groupes devient
un argument important pour attirer de
jeunes collaborateurs. L'entreprise a
donc tout intérét a se conformer aux
nouvelles demandes de son environne-
ment, en développant une image de
responsabilité par rapport aux défis
mondiaux.

Moteur d’innovation. Mais l'avantage
compétitif d'une entreprise « respon-
sable » va aujourd’hui bien au-dela de
Iimage. En minimisant l'utilisation de
ressources naturelles, I'optimisation du
processus de production permet de ré-
duire les coflits dans un contexte de
croissance durable du prix des matieres
premieres. Ceest le pari qu'a fait le ci-
mentier Lafarge, qui affiche au-

jourd’hui une réduction significative de
ses émissions de gaz a effet de serre
(GES), ainsi que des économies sur les
dépenses en carburants. Le remplace-
ment de I'énergie fossile par la biomasse
dans certaines usines du groupe lui per-
met d'anticiper les contraintes énergéti-
ques posées par la raréfaction du pé-
trole. La RSE constitue ainsi un
redoutable moteur d’innovation

La démarche RSE peut

aussi accompagner 'im-

plantation d’entrepri-

ses dans des mar-

chés émergents, se

faisant en quel-

que sorte le dé-

partement
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Le fonds Da-

none.com-

munities, qui

investit dans

des projets agroa-

limentaires dansdes pays du Sud
permet au groupe francais de s’établir
t6t dans des marchés prometteurs tout
en contribuant de facon significative a
I'emploi, la croissance et la santé publi-
que dans les régions concernées. Les
mécanismes de développement pro-
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pre, par lesquels les entreprises de pays
développés accompagnent des acteurs
de pays en développement dans la ré-
duction de leurs émissions de GES,
constituent quant a eux un levier im-

En minimisant lutilisation
de ressources naturelles,
loptimisation du processus
de production permet de réduire
les cotits dans un contexte de
croissance durable du prix
des matieres premieres.

portant dans la lutte contre le change-
ment climatique. Mais ce transfert de
savoir-faire est aussi l'occasion d’éta-
blir des liens durables avec des acteurs
de pays émergents. Il est enfin dans
I'intérét bien compris des grandes so-
ciétés européennes que se renforcent
les normes RSE a travers le monde.
Dans un contexte de compétition in-
ternationale accrue, nos
entreprises ont inté-

rét & ce que les ré-

gles du jeu soient les mémes
pour tous. Trop longtemps
percue comme un simple outil de com-
munication, la RSE a clairement dé-
passé le domaine de la charité, mon-
trant qu’il n’existe pas
d’incompatibilité entre engagement
responsable et logique économique. W

(*) Directeur général de l'Agence
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