LA PRISE EN COMPTE DU GENRE DANSLE PROJET
« RENFORCEMENT DU SYSTEME DE SANTE DE LA REGION DE MOPTI, MALI »
(ETUDE DE FAISABILITE COMPLEMENTAIRE)

RESUME

I ntroduction

L’ étude de faisabilité complémentaire sur la prise en compte du Genre dansle cadre du projet d'appui de
I’AFD au développement sanitaire de la région de Mopti, réalisée sur leterrain en avril 2001, fait suite a
I" « Etude N°1 de faisabilité du projet de renforcement du systéme de santé de la région de Mopti », réalisée
par le CREDES sur un financement AFD en novembre 2000.

Selon lestermes deréférence de I’ étude, « I'intégration de I’ approche genre dans le projet « santé » a comme
objectif non seulement la prise en compte de la situation des besoins et intéréts des femmes en général dansla
population concernée mais aussi la réduction d autres inégalités significatives entre différents groupes de
public en matiére d’ acces aux services de santé de qualité dansla cinquiéme région ».

Cette étude inclut une analyse socio-économique et sanitaire de la région de Mopti, différenciée selon le
Genre, synthétisée a partir des études existantes. La prise en compte du Genre dans le cadre du projet
d’appui de I'AFD au développement sanitaire de la région de Mopti est analysée a travers 4 axes:
I’adéquation de I'offre de soins & la demande; la gestion des ressources humaines; la participation
communautaire a la gestion des centres de santé de base (CSCOM/ASACOQ), les mutuelles de santé et les
mécanismes alter natifs au financement de la santé.

M éthodologie

La méthodologie de I'étude consiste en une analyse documentaire socio-économique a partir de la
bibliographie jointe au rapport, en des entretiens qualitatifs au niveau national du Mali et régional de
Mopti avec les institutions de la santé et du développement social, les représentants de la communauté
internationale au Mali et leurs acteurs de terrain, les interlocuteurs du ministére de la promotion de la
femme, de I’enfant et de la famille, les associations communautaires de gestion des centres de santé, les
organisations non gouver nementales et les associations de différents secteurs (développement rural, santé,
Genre, éducation, décentralisation), les organismes de financement de la santé, les élus et certaines
personnalités.

Résultats: principaux constats

1. L’analyse socio-économique delarégion de M opti

Larégion enregistre les indicateur s socio-démogr aphiques les plus préoccupants: 12.7% de la population
vit en milieu urbain ; prés de 44% de la population a moins de 15 ans; le nombre moyen d’enfant par
femmeest de 6.4 ; le taux de mortalité infantile est de 142.4 pour mille; letaux de couverture vaccinale de
23.6% ; 14.6% des ménages ont accés a I'eau potable; 14.8% des enfants de 6 a 15 ans fréquentent
I"école ; preésde 90% desfemmes et 86% des hommes sont analphabétes ; les dépenses annuelles moyennes
par téte sont de 65 171 FCFA.

Lesprincipales ethnies repr ésentées sont les Peuls, les Dogons, les Bambar as, les Songhay, les Touar egs.

L'exode rural est de plus important vers Bamako ou les pays voisins. Relevons les migrations des jeunes
filles employées en ville comme domestiques, qui, pour 90% concernent les jeunes filles Dogons et qui
pour plus de 50% ont entre 11 et 15 ans. Ces migrations féminines ont des conséquences socio-sanitaires
graves: risque de prostitution, exposition aux violences et abus sexuels, avortements et infanticides,
infections sexuellement transmises dont le sida.



Il ressort d’une éude sur la disponibilité des services socio-économiques que tous les cercles de la région
de Mopti sont touchés par la pauvreté et que les cercles ou se propose d’intervenir I'AFD, Youwarou,
Douentza et M opti, sont, avec Koro, parmi les plus pauvres.

Lesrelations hommes-femmes dans la région de Mopti sont caractérisées traditionnellement par les points

suivants:

- les décisions familiales sont prises par les hommes y compris en matiere de recours aux soinset de
dépenses de santé;

- laparticipation desfemmes ala vie publique est trésfaible;

- lesressourcesfinanciéres sont gérées par leshommes qui contrélent les dépenses;

- il n'y apasdenoction d'égalité entreleshommes et les femmes mais notion de complémentarité;

- ces caractéristiques culturelles évoluent en milieu urbain au contact de projets internationaux
associatifs générateurs de revenus qui offrent aux femmes une opportunité d’alphabétisation, de
développement de capacités de production, d’apprentissage de la gestion, d’autonomie de ressour ces
et de contréle des dépenses.

2. Lesdonnéessanitairesdelarégion de Mopti selon legenre

Les données sanitaires (motifs de consultations et hospitalisations) et les données portant sur les
ressources humaines, ne sont pas désagrégées par sexe. Les principaux facteurs sous-jacents aux
problemesrelatifs a la santé de la reproduction relévent, en derniére analyse, desinégalités de genre: age
de la premiére grossesse, nombre d’enfants, niveau de formation et d’éducation, accés aux services de
santé, acces aux services de planification familiale, pratiques néfastes a la santé, prostitution et violences.

L es personnels de santé de la fonction publique sont en majorité des hommes et ils sont les plus nombreux
a bénéficier deformation continue.

L es femmes sont trés minoritair es dans les associations de gestion des centres de santé communautaires et
méme pr ésentes, elles participent peu aux décisions.

3. Lesprioritésgouvernementales

Le plan d'action du MPFEF (Ministére de la promotion de la femme, de I’enfant et de la famille) sur la
période a venir est en cours d’élaboration lors de I’étude mais reprend néanmoins les orientations de la
Conférence de Beijing en matiéere d’éducation, de santé, du droit des femmes et de leur participation a la
vie publique. Deux domaines nouveaux s inscrivent désormais comme priorité de la politique nationale de
promotion desfemmes: la protection desfemmes contrela violence et la lutte contre les pratiques néfastes
a la santé, dont I'excision. Sur ce dernier point une circulaire ministérielle rappelle les complications
médicales liées a I’excision et interdit aux soignants d’y contribuer ; un projet pilote de prévention est en
coursdanslarégion de Sikasso, a partir desrésultats duquel des dispositions nationales seront prises.

Dans le secteur de la santé, les activités prévues par ce ministére concernent la santé des adolescentes,
I’accés a I’ eau potable et a la nutrition, la prévention des M ST/sida, I’ extension de la couverture sanitaire,
la sensbilisation pour davantage de participation des femmes aux décisions des ASACO et le
développement d’activités génératrices de revenus pour faciliter ['accés aux soins préventifs,
promotionnels et curatifs.

Les organisationsinternationales et bilatérales les plus actives en matiére d’appui technique et financier a
la mise en cauvre des activités de réduction desinégalités hommes-femmes au Mali et a leurs conséquences
sanitaires et sociales, sont le FNUAP, le PNUD, les Pays-Bas et |le Canada. La Banque Mondiale finance
en milieu rural le projet d'appui aux initiatives de base qui prend en compte la demande des villageois
dans les domaines de la production, de I’adduction d'eau, de la santé et de I'éducation. La santé
n’apparait comme besoin exprimé par les populations que lorsque les besoins en eau et alimentation sont
couverts. Dans la région de Mopti, les micro-projets de développement rural sont trés nombreux a la
périphérie des villes, mais les actions spécifiques menées sur la question de genre restent concréetement
tréslimitéesvoire absentesen zonerurale.



4. Ledéveloppement social et I'économie solidaire

Des dispositions nationales sont prévues tant du c6té du ministére de la santé, que du ministére du
développement social, pour prendre en compte les démunis, mettre en place un systéme national
d’assurance maladie, et favoriser I’émergence de mécanismes alter natifs de financement de la santé. En
pratique ces dispositions qui font essentiellement référence a la mobilisation de ressources de la part des
communes, ne sont pas réalisables et les indigents ne sont pas pris en charge, méme pour les urgences
médicales et chirurgicales.

Dansla région de Mopti, seul le CIDR (Centre International pour le Développement et la Recherche), est
appelé a mettre en cauvre un projet de mutuelle pour les femmes et leur s familles financé par I’ AFD, dont
les modalités de financement sont en cours de définition (critéres d’inclusion, montant des cotisations,
actes couverts, accords avec les structures de soins, modalités de remboursement, etc.) et ne seront
opérationnelles que d’ici la fin de I’année 2001. 11 est prévu que I’'UTM (Union Technique des M utuelles)
ouvre a Mopti une antenne pour faciliter I’émergence d'autres mutuelles de santé et appuyer I'évolution
des initiatives de co-financement existantes au niveau de certains cercles vers la constitution de vraies
mutuelles de santé.

5. L’adéquation offre-demande de soinsdansla région de M opti

Selon une étude menée dans le cercle de Sikasso, I’ensemble des populations vivant en milieu rural des
cerclesdelarégion vit en dessous du seuil de pauvreté défini par le PNUD. 96% des usagers n’ont pas de
systéme de protection sociale. Des mécanismes de solidarité existent dans le secteur informel de soins.

Les déterminants de la demande de soins, de I' utilisation des services de santé de base ou de référence,
relévent de plusieurs configurations qui s'intriquent les unes dans les autres au moment de la décision de
recours et du choix du recours, traduisant la multiplicité de ceux-ci entre le systéme moder ne de soins, le
systemeinformel, le systeme traditionnel :

- letypedemaladie,

- lepouvoir de décision des hommes,

- lepouvoir économique des malades,

- I’accessibilité géographique des services,

- larelation entrelecitoyen et I Etat,

- leniveau d’instruction du chef de famille,

- leniveau d’instruction desfemmes,

- I'information des populations sur les prestations et le prix de celles-ci,

- lescroyancesreligieuses et la place de Dieu dans|la maladie ou la mort,

- lesjeux de pouvoirslocaux,

- laperception par lesusagersdela qualité des soins et des compétences des soignants,

sont autant de facteurs qui interviennent dans la décision de recours et le choix du site. Le recours des
femmes aux soins préventifs est davantage lié au niveau d'instruction des femmes et de revenus que les
soins curatifsméme si cesderniersle sont aussi. 90% des motifs de non utilisation des centres de santé de
la région de Sikasso sont donnés par : le manque d'argent, la préférence des soins a domicile, « cela va
passer ».

L’automédication prédomine et la demande de soins modernes, qui s exprime sur le niveau de référence
lorsque les autresrecour sont échoué, soit dans 20% des cas seulement, n’est pas satisfaite.

En effet, I’ offre de soins ne répond pas aux besoins de santé des femmes et des démunis en particulier: les

priorités de santé des femmes (et des hommes) ne sont pas connues:

- le systéme d’information sanitaire, dont les données ne sont pas désagr égées par sexe, ne mentionne
que les motifs de recour s aux soins ambulatoires de malades qui viennent au centre de santé, ce qui
n’'indique rien sur les malades qui ne viennent pas et qui sont les plus nombreux (trés faibles taux de
fréguentation des centres de santé).

- Lespersonnelsde santé, notamment les médecins, sont en nombre insuffisant.

- Lesfemmes sont trés peu informées sur les services préventifs, promotionnels et curatifs disponibles
au centre de santé. Les prestations préventives et curatives sont limitées (planification familiale et
r éférence obstétricale) et payantes en I’ absence de mécanismes de protection sociale.



- L’accessibilité géographique au niveau de référence est rendue difficile par les distances, I'éat des
pistes, et la géographie de la région, mais surtout par I'absence de moyens de transport et de
financement de ce dernier.

- Laqualification des personnéels de santé, les infrastructures et les équipements sont insuffisants pour
faire face aux urgences chirurgicales notamment obstétricales (réanimation, transfusion notamment).
La qualité des soins, s €elle figure comme objectif du plan national de développement sanitaire, n’est
pas déclinée sur le terrain dans toute une série de mesures de formation et de supervision des
personnels de santé. Notons au niveau de |’ hépital régional la mise a disposition récente d’une dizaine
de médecins spécialistes assistants techniques cubains.

Axes d’inter vention et recommandations pour le projet del’ AFD :

Favoriser I'expression de la demande de soins modernes: réduire |’analphabétisme des hommes et des
femmes, augmenter le niveau d’autonomie et de revenus des femmes, améliorer la qualité des soins,
I"accessibilité géographique et économique des services préventifs et curatifs de santé, sont autant
d’ objectifs clés du renforcement du systéme de santé de la région de Mopti. Un projet axé en priorité sur
la qualité des soins, intégrant les questions de sensibilisation et de formation aux questions de genre, basé
alaDirection régionale de la santé de M opti est proposé.

La stratégie nationale de santé doit rappeler aux échelons opérationnelsla gratuité des soins préventifs. Sa
mise en cauvre doit étre plusrapide et plus performante sur la mise en place de mécanismes alter natifs de
financement de la santé dans la région de Mopti pour garantir la prise en charge médico-chirurgicale des
plus démunis (hommes et femmes). L’ AFD pourrait appuyer I'UTM dansla région de M opti.

Le projet doit prévoir de faciliter la mobilité des personnels de santé et des malades entre le niveau de
base et les niveaux de référence (moyens de communication, de transport, perfor mance des équipements
deréférence).

Pour renforcer la prise en compte du genre, le projet doit travailler de concert avec les partenaires
inter nationaux présents dans la région et organiser des ateliers de formation des personnels de santé, des
services du développement social, des services du ministére de la promotion de la femme, des
organisations non gouver nementales, et suivre sur leterrain la mise ne pratique de recommandations liées
a la participation des femmes a la définition des priorités de santé et a la gestion de I'offre de soins
(centres de santé tos niveaux, ASACO, mutuelles). A |'échelle nationale, le projet de I’AFD doit se
rapprocher des initiatives de I’'Union européenne de travailler sur la gestion des ressources humaines, la
formation initiale et continue des per sonnels de santé.

6. Ressourceshumaines: la compétence et la motivation des personnels de santé

Les principes de la déontologie médicale ne sont pas respectés par les personnels de santé, qu'ils soient
médecins ou paramédicaux. Bien que conscient des facteursreligieux et culturels qui régissent lesrelations
sociétales dans les différents groupes ethniques du Mali et plus particulierement les relations entre
soignants et soignés, et conscient de la perception de la maladie et de la mort que ces considérations
religieuses induisent, le projet doit contribuer a améliorer I'exercice de la vocation du soignant et le
respect d’'une éthique de soins.

La motivation des personnels de santé est dominée par le niveau de rémunération et par les conditions
matérielles d’exercice deleurs métiers. Les pratiques paralléles, qui s ajoutent désor mais aux tarifications
officielles, pésent sur I'acceés aux soins.

Les intervenants internationaux qui travaillent a améliorer la motivation et la gestion des ressources
humaines, pourraient soutenir I'adoption de mesures concretes de formation, de sensbilisation,
d’incitation a respecter les regles de la déontologie médicale, ce qui contribuerait a améliorer de fagon
significative la qualité des prestations.

Le plan de formation qui doit découler du travail en cours de I’Union européenne au Mali prévoit de
proposer des dispositionsrelatives a la motivation des soignants et a la gestion des plans de carriéres. Des
dispositions doivent clarifier également le statut des personnels contractuels des ASACO. En zonerurale



ou les conditions de travail et I'isolement sont treés difficiles, en attendant que le plan de formation voit le
jour, il peut étre proposé une rotation des per sonnels de santétousles deux ans.

Dans la région de Mopti, I'association SANTE SUD treés engagée dans I'installation de médecins dans les
centres de santé communautaires, et partenaire de la formation continue des personnels de santé de la
fonction publique, pourrait ére un partenaire privilégié de I’ AFD pour I'amélioration des compétences et
de la perfor mance des per sonnels de santé.

7. Laparticipation communautaire a la gestion des services de santé de base

L es problémes majeurs des ASACO en milieu rural sont : la création, dans le souci national d’extension
de la couverture sanitaire, de nombreux CSCOM, sur l'initiative des services publics périphériques
(direction régionale de la santé, centres de santé de cercles), et non a la demande des populations, ce qui
rend d’autant plus difficile la mobilisation ultérieure en ASACO de celles-ci et leur motivation a en
assurer la gestion ; I'absence de personnel qualifié qui préfére la sécurité de I'emploi dans la fonction
publique; lefaible niveau d’instruction des membres responsables des ASACO et le manque de formation
de ceux-ci ala gestion des priorités et de |’ offre de santé ; le recouvrement des colits imposé a ce niveau en
zonerurale ou la plus grande partie de la population est tres pauvre et le faible niveau de recettes de ces
centres de santé, qui doivent assurer pourtant les dépenses de fonctionnement des prestations préventives
et curatives de soins; I'absence de clarification des attributions respectives des services de cercles, des
ASACO, des communes et des personnes de santé; I'absence de statut juridique de ces structures
communautaires; la faible contribution des communes a la gestion des ASACO et surtout a la
mobilisation de ressour ces de financement des soins pour lesindigents.

Recommandations

Le projet pourrait travailler avec le CIDR et la FERASCOM, Fédération régionale des ASACO de la
région de Mopti, pour analyser les besoins des ASACO des cercles appuyés par I'AFD (monographie et
besoins de formation et de définition juridique) et mettre en place une étude pilote testant des mesures
d’amélioration de la participation communautaire en milieu rural, telle que définie selon une étude
récente du CIDR au Mali.

Le projet pourrait travailler a priori sur les CSCOM/ASACO existants, dont les besoins sont importants
(formation et fonctionnement, qualité et suivi), et non en construire d'autres dans les trois cercles
appuyés.

L’intégration de |’approche genre est cruciale a ce niveau et sera menée progressivement sur la durée du
projet : ateliersregroupant les usagers, les éus communaux, les ASACO, les organisations de femmes, les
autorités sanitaires de cer cles, les per sonnels de santé des CSCOM, etc., infor mation et sensibilisation des
femmesa cequ’on attend d’elle et suivi.

En cas de nécessité, il peut étre envisagé de subventionner des dépenses de fonctionnement pour garantir
la couverture des soins préventifs et curatifs et augmenter ainsi la fréguentation des services et le niveau
derecettespour préparer leur autonomie.

8. Ledéveloppement defor mes alternatives de financement de la santé.

Des modes de solidarité traditionnels existent dansla région. L es caisses de co-financement usager s-cer cles
pour les soins prénataux au niveau de certains cercles, financées par I'UNICEF, sont en cours
d’évaluation et devraient progressivement étre transformées en mutuelles avec I'appui de I'UTM. La
mutuelle de santé du CIDR dans le cadre des activités du groupement de femmes de Nyeta M ussow sera
opér ationnelle dansla ville de M opti-Sévar é fin 2001.

Une étude pourrait ére menée dans le cadre du projet pour monter de fagon pilote un projet de
financement alternatif des soins a partir de ressources naturelles telles que le cheptel, proposition qui a



recu I’accord de principe du directeur de I’Elevage de la région de Mopti et pourrait concerner dans un
premier tempslesPeuls.

Recommandations

Appui del’ AFD ala création et au fonctionnement del’antenne UTM a M opti.

Conclusion

L’AFD pourrait financer un projet centré sur la qualité des soins appuyant le développement sanitaire des
cercles de Youwarou, Douentza et Mopti, selon les axes d’analyse et de recommandations présentés ci-
dessus. Notons que le cercle de Bandiagar a devrait étr e appuyé par |’ association Médecins du monde.

Les partenaires privilégiés de I'’AFD sur la mise en oeuvre du projet seraient les autorités locales
sanitaires et du développement social, mais aussi la FERASCOM, I'association SANTE SUD, I'UTM, le
CIDR, MDM sur le cercle de Bandiagara, les organisations de femmes et la direction régionale de la
promotion dela femme, de I’enfant et de la famille et les bailleurs de fonds présents dansla région dont le
MAE, les organisations des Nations-Unies qui doivent développer sur le terrain leurs activités dans le
domaine du genre dans la région de Mopti (PNUD et FNUAP) et les autres bailleurs intervenant dans le
domaine du développement communautaire dont la Banque mondiale.

Le budget du projet proposé centré sur les cercles sur une période de 5 ans, s éléve a 5 millions d’Euros,
non compris les frais d’équipement et de réhabilitation/construction d’infrastructures évalués en phase
1/A et 1/B de |’ éude de faisabilité du projet d’ appui de I’ AFD au renforcement du systéme de santé de la
région de M opti.

Il est évident que ce projet peut apporter uneréelle contribution aI’amélioration de la qualité des soins et
deI'accessibilité des services préventifs, promotionnels et curatifs pour les populations des cer cles appuyés
par I'AFD dansla région de Mopti. Maisc'est d'une évolution trés profonde et tres lente des mentalités
concernant les relations entre les hommes et les femmes en zone rurale, et de la mise en place
opérationnelle de mutuelles de santé, que dépend la pérennisation des actions entreprises a I’ échelle de
certains cercles, I’augmentation de la demande de soins moder nes et de I’ utilisation des services de soins,
condition préalable, en I'absence d’un appui financier descommunes, al’autonomisation des ASACO.

Dr D. Kerouedan, juillet 2001
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