d

AGENCE FRANCAISE
DE DEVELOPPEMENT

Les petits op®rateurs priv®s dobéapproa

Inscription spatiale et acteurs du territoire

Karine Ginisty, 2009

1
A

_.. l nstitut Fran-ais d

=
Liberté » Egalité » Fraternité

[ 66 Margaret Mcingana StreétNewtown cultural Precindt
PO BOX 542 Newton 2113 Johannesburg

&ms Secretariatrecherche@ifas.org.za

R www.ifas.org.a

d'Afrique du Sud



mailto:Secretariatrecherche@ifas.org.za
http://www.ifas.org.za/

Résumé

A Maputo, éins un contextdeforte croissance démographique etdifficultéséconomiques
le modeled e di str i but des paysddisedaveloppes tmadsdpar le pouvoir

colonia,, pui s par | es bai |l lderépondre dedserhbte mes besaindé a p a
en eaude la population. Face a cette insuffisgries citadins ont su développé des formes
alternativesd 6 a ¢ ¢ s, qui ontl été eqaalifiées dibnf or mel | es es pardasr e d o

autorités publigue Depuis la fin des années 1990, plus de 300 citadihs réalisé des
forages et sont devenus de v®rit@hldsemellpr est a
POPs, Petits Opérateurs Privésanifestationde Kurbanisationdes marges de la villdes

POPs patrticipent aussi a construire le territomgain.L a j uxt aposi ti on doéun
réseauxindépendants entreelx u t e r r intérne@ntiongublijee imMpliquen plocessus

de territorialisatioret redéfinitta cohérence de la ville.
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Introduction

Au Mozambique, le poids des représentations collectives deille «, et en particuliede la

« capitale», soutient la croissance démographique de Maputo et son agglontérgtion
concentrant emplois, infrasttures et équipements publics, Map&a t dans | 61 ma
géographique des jeunes ruraux comme des citadins le lieu du dévedoppsymonyme

d 6 a c ¢ meillelres doaditions de vié attractivitéde Maputocontrasteavecsonniveau

de développement int@r bai n. A O duwtirnesst aservi ces basi qu
traitement de déchets, etc.)aldistribution deau potablep®s ent e doéi mport ant
spatialesEn 2007, |l e r®seau doad’hewmuvicqoedsidedaau e x|

superficie et a sein de cet espabetaux de couverturde la Eopulatiorest inégat il varie de

15% & 98%" selon les quartiersEn définitive seuk 33% de la populationde Maputo
consommd 0 e a u apardADM. Pdorta®depuis les années 1®9a croissance urbaine

se réaliseen dehors de la zone de concessib® A Didpoussant le frontdélur bani sat i ¢
toujours plus au ard. Au regard des statistiques et des cartaspdursuite du processus

doéur bani s a tds ponvoiss publige Gepastaccompagneé la croissance urbaine des
servies et des équipements basiquiEmtld e a u  pQoutoai b lqeu dd & p veins roliuts d
décennieles nouveaux paysaggsi émergent en périphémévelentde nowelles maniéres

de construire et vivre la villeSurplombés de centaines de cylindres en plastic noirs et verts,

les quartiers les plus récents de Maputo sont aussi ceux des IBOPgtits Opérateurs

Privés.

Malgré la visibiité de leur activitélesPOPssontlongtempsestés méconnuwgdesinstitutions

publiqueset des bailleurs de fondsnpliqués dans la distributiod 6 eau pot abl e
Quali fi ®s d odiéébaox; lesePIOBs, apparaissdates le paysage institutionnel

avec b conduite duMWSP, qui débute en 2004uis, @ 2007,les POPssont publiquement
reconnuscommedes acteurs majeude la fourniture en eaui | s suppl antent I
ADM dansla partie ord de la zone de concessi@hau dela ilss 6 i nmp acomree |s seub
prestataire de service. Répartis sur 45% du territoirenviron300POPsf our ni ssent | ¢
plus de 11% de la populationde Maputo.Face ala croissance explosive du nombre

d 6 o pp®s e de branements réalisés i | convient de sbéinterrog

! Selon le dernier recensement (INE, 2007), la population de Maputo augmente en moyenne de 1,07% par an et
celle de son agglomération de 4,25% en moyenne par an.

2 Agua de Mocambique s t apr s avoir si
charge de | 6exploitation et d
dont Maputo.

3 Le taux de couverture dterritoire a été calculé & partir du nombre de quartiers concernés par le réseau
dédadduct i on pa AW Les Eetitpybteamedd ®ADM qui fourni ssent un acc
ponctuel néont pas ®t ® pr i s vieedu ceotndpe destributbrnde Ral@nB8 et a v e ¢
les extensions du réseau, pres de 70% du territoire de la ville de Maputo est désormais couvert par le réseau
exploité par ADM.

* Selon ADM (2007 70), les quartiers centraux présentent des taux de couv@riure v ® s , de | 6ordre
98% de la population. En revanche, les quartiers périphériques, hormis quelques exceptions, affichent des taux

de couverture beaucoup plus faibles, de 15% a 50% de la population.

® Selon le FIPAG, depuis 2008, le centre déritistion de Laulane a permis la réalisation de 13.067 nouvelles
connexions a Maputo (2004.3).

gn® un contrat déafferm
e |l a gestion du r®seau

® Le Maputo Water Supply Projec s t un programme de r®habilitation et
déeau de Maputo financ® @akrnJesEtliBs s(eBreemgue ,Eulr@ARR N A
Développement)e FMO (Banque de DéveloppementdesPByes ) et | 6 Et at Mozambi cai n.

" Cette proportion atteint une moyenne de 45% des ménages dans les quartiers de Magoanine (A,B,C), Zimpeto
et Albazine (CR\ : 52).



au territoire urbainAux marges de lavilld 6 ur bani s at i céaliseehudehoreder i t o
toute planification urbaineffective Dans ce contextdd a r t inae Ibgigties @ticulaires

au territoire de | O0intervention publique ouv
croissance et | a str uct uBasée surauntradad delteGdiroirb ai n
annexe lyéalisé durant le send semestr@009 auprés dBOPset des autorités localete

Magoanine A  1dé esttstuucturée autour leis questionnementgincipaux

A Les POPs. moteur ou manifestation de la croissance urbain@
Dans ks quartiersiltra-périphériqued(voir carte2), situés hors de la zone de concessian,
croissance de la populati@st concomitante du développement des PORs. s 6agit al o
sO0int ®resser au Il i en | axicsotnasntr ue titlasePOPd e s | B G
participentils a générer de lao-présenc® La coprésence estlle une condition a leur
apparition? La compréhension des liens enlgePOPs et le phénoméne urbain améne donc a
se pencher sues dynamiques migratoir@stra-urbaines ainsi que suta relation entrda
distributiondes POPs da distribution de la populatioh | 6 ®c hel | e | ocal e

A Les logiques réticulaires modifientelles la structuration et le fonctionnement des
territoires urbains ?
La forte croissace des POPs pose la question du pdigslogiques réticulaireslans le
fonctionnement des territoires urbaiisn | 6absence de r®gul ati on,
développée selon des logiques privées et individuelles, provoquant une distribution spatiale
inégale, une discontinuité entre les réseaux et une hétérogdesitéarificatbns et des

modalités de servicesQu e | | e e s tfractiobnemeptatlet a dpl ur al i t ® de

POPs sur le territoire? La territorialisation portée par les POPs contribtielle a la

fragmentation desae®2rritoires ° | 06®chelle 1o
A Le rapport au territoire détermine-t-i | | 6acti ?it® des POPs

La compréhension des liens enee POPs elet er r i t oi re wurbain per met
choix déterminant les différents parcours R@Ps Lbobexercice ednetdel a t yp
décorstruire lesliensqu dentr et i enn e nleur térrdosre Ml ssurleun ver s

r®partition, | 6®volution de | eurs r®seaux et

®Hormis |l es quartiers de Costa do Sol et d6éAl bazine (
nappes phr®atiqgues, | es POPs s o nqérippérigResdeMagutod ans | dens



Carte 1 :réseau ADM et localisation des POPs a Maputo
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Carte 2 :typologie des quartiers de Maputo

District de Maracuene N

Zimpeto

Matola

Costa do Sol

Océan Indien

Légende

Le centre-ville

- Quartiers correspondant a la "ville coloniale”, fortes densités de
services et d'équipements publics.

Les quartiers périphériques

- Quartiers péricentraux existant depuis I'époque coloniale, dont
I'urbanisation s'est réalisée a un rythme "explosif” durant la
guerre civile (années 1970 et 1980). Les trés fortes densités ont
provoqué la dégradation des services et des équipements publics.

D Quartiers périphériques : malgré leur faible taux d'équipements : forte
croissance démographique dans les années 1980 et dans la premiére
moitié des années 1990, notamment soutenue par la relégation des
citadins des quartiers centraux (valeurs fonciéres) et péricentraux
(surdensité, insalubrité, etc.). Ce sont les quartiers ou apparaissent les
premiers POPs.

Quartiers ultra-périphériques : urbanisation amorcée dans le milieu des
années 1990 et qui s'accélére a la fin des années 1990.La dynamique de
peuplement est similaire a celle des quartiers périphériques, tout en
présentant de nouvelles caractéristiques : étalement urbain

(faible densité) et i llation des élites urbaii Forte présence des POPs.

= =T Limites de quartiers

0 1km
LR GINISTY, 2009




Partie 1
Les POPs, moteur ou marfestation de la croissance urbain@

a) Explosion démographigue, explosion des POPs

Lavilede Muput o compt e pdr6 hsabd & la.nt smi Isloiidn un peu
population urbaine totale (32, 1 % de la population mozambicaine vit en vitdékau des

années 2000) atccupe une place prépondérante dans la hiérarchie urbaine, exprimant un
rapport net de macrocéphalie. Maputo concentre en effet 10% des mozambawitnsn

volume de population plus de defois supérieur a la sende ou a laroisieme villes du pays,

Nampduda et Beira (respectivement 4080 et 436000 habitants en 200M.6 i mpor t ance d
capitale dans le réseau urbain est toutefois récente.

Graphique 1: croissance démographique de Maputo

(1912-2007)

1200 000

1,000 000 Vel
= 800000 /
g 600 000 /
& 400 000 /

200 000 /
0 “——“’"’/ . .

années 1900 1920 1940 1960 1980 2000 2020

Sourcee ddapr s donn®es37) NE, Lachartre (200C

La croissance démographique de Maputo et son agglomération prend un tournant au

l endemain de | i nd®pendance. DMarsq U eess sadninn®pec
comme un pltle dbéemplois industriels et t ert
attendre la seconde moitié des années 1970 pour assister a une forte accélération de sa
Croissance ur bai ne. Dans un premier t emps
administration publique et l es mesures en f
|l 6attractivit® de Maput o. Pui s, dans | es a
naturelles et 7 | 6®chec du mod ™ depersooned & ct i v

fuir leurs lieux de résidence. Bastion ERELIMO, Maput o s 0 iucoppac@Ene po ur
un refuge. La croissance démographique devient alors explosive et incontrdlable (voir carte

3) . Dans ce contexte, l es migrations sont p
survie, et se révelent donc déconnectées des réalitésndéicuies et sociales ddaputo.

En 2007, le Mozambiquest un pays d20 530714 habitants.
2 Un tiers de la population mozambicaine a été déplacé durant la guerre civile (LachartrE5200



Devant la gravité de la crise économitfuet lemanquede compétences en gestion urbaine,

| 6Et at est i ncapabl e dation dd lacapitdle.dei rn seutfdesi sratnrcle
ressourcedudgétaires ne permet pks construction de nouvelles infrastructures dans les

guartiers périphériquesjui étaientdéja en situation de soésjuipemers Loexpl osi
d®mographi gue accentue alors | e d®s®quilibr
demande de services pubt s . Dans | e secteur de Agéagddeau pot
Maputoe st cantonn®e ~ | 6exploitation du r®seau
de | a population des quartiers p®riph@&riques

p®r i ode coloniale comme des espaces doOo®tabli

lamand 6T uvre du secteur industriel, ces quart
déinvesti ssements dans | es sfmitive lapapulatiomest | es @
multipliée par 2.3 pendant la guerre civile (19/B 9 2 ) , tandis que | 6of i
sensi bl ement l a m°me qubau | endemain de |06
détériore et les taux de couverture du territoireroeen de | a popul ation din
| 6eau devient probl ®matique pour | a majorit®

1980-1997

Carte 3 : croissance de la population a Maputo

1997-2007
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GINISTY, 2009. Cartes réalisées d'aprés les données INE (1980, 1997, 2007)
Dur ant |l a guerre, |l es quarti éoirscartg B)Jsontma ur b an
desservi s. Le r ®seau doiracatd l),cseuls ades petitSystéanas vy e s |
ont été implantés dans les années 1980 (PAABP Pourtant, |l a crise ur

par des solutions alternatives significatives, formelles comme informelles. La pression
démographique sur les services exigtaquartiers péricentraux, voir carte Xt
| 6accroi ssement rapide de |l a popul ation dan

" De 1973 & 1987, la participation du secteur tertiaire au PIB chute de 58 % & 17 % (Da Silva Francisco, 2003

148 160). Selon J. Marchandl«di ndi ce de | a production i ndw(lOriell e
108).

l'e PAABP est un pr ogr a-fomenestlans lessquagiérsd périphéongiedisbdanstao r n e s
seconde moitié des années89



(quartiers périphérigues, voir carter2)do o n t pas ®t ® des facteurs d
suffisant, du développemen des POPs. Dans wune ville marql
d®f i cience du r®seau public, |l e caract re t
d®concerte. Pourquoiil 4d epa®POlPrs m@®mempsae ai sils@@ax
et aux dyfonctionnements urbains afférer$ourquoi leur émergence survient seulement 15

a 20 ans apreés la crise urbathe

Graphique 2 : évolution du nombre de POPs a Maputo
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Source: Dardenne (20098)

La these de laeproduction du modeéle des petitgstene s Aglisdde Maputet sa diffusion
spatiale est souvent avangamur expliqgued 6 appar i t i e«amindétsme spaidd s . L
est plausible, maiglemeuresoumisa la compréhension des temporalités des territoires
urbains de Maputo.

Lourengo Marques: sur les traces des POPs

Lydia, secrétaire d8airro & Polana Canico A.
Originaire de la province de Gaza, elle suit son mari a Lourenco Marques en 1966, ou elle réside tout

déabord - Maxaquene A. En 1971, i | s AdMalgnd®laja gent
proximité ducentre i | | e, l e quartier nbest pas encofe cou’
Seules quelques borrésont ai nes ont ®t ® install ®es. Gertain
domicile en se connectant dans le geatiimitrophe, Coop. Cette solution étant onéreuse, la majeure

partie de la population se rend aux borhesnt ai nes ou, comme Lydi a,
indienne localisé au marché du quart@mponhe q U i a construit wundepeti't
sa propri ®t ®. 1 ne propose pas de connum&i ons
bornef ont ai ne. Avant | 6ind®pendance, | Gsgstema. En®e du

1978, Lydia a | es f odA@gsadsMaputadenaicilee s et obtijent | 6

La présence de POPs dans les quartiers périphériques de Maputo est attestée des la période
coloniale, maisestmarginaé. Du temps de Lourengidarques, la part de citadins africains
capablesd 6 i n v taitsextrémement faiblg seuls les portugais et les commercants non
africains détenaient des capitaux de fagon significative et ils vivaient, pour la majorité, dans le
centrevi | | e. Puis, au d®but des ann®es 1970, | &
ctadi ns stid dany de petitsystemes. Les temporalités urbaines qui suivent

| 6i nd®pendance, celle du socialisme et de | a



des POPs. En ville, le contrdle territorial développé par le FRELIMO a constitué un frein a
[bentreprenari at et au d®vel oppement ddéoactiwv
prérogatives publiques. Le Parti est présent a toutes les échelles de lalesllgroupes
dynamisadoresu niveau de8airro, les chefgle quarteirdoau niveau deguarteiroes ainsi

queles chefs de dix famillé3-etexerceavec | 6ensembl e des structu
encadrerant politique et social. Le verrouillage» terrtorial exercé par le pouvoir était
paradoxal ement C 0 n c temtoriale. Murantdiad guerrees attaguds ad i | i t ¢
RENAMO étaient fréquentes dans les districts limitrophes de Maputo, et pouvaient atteindre

les quartiers ultrgpériphériqgues (Magoanine, Zimpeto, Albazine, Mahotas, etc.) situés en
marge de la ville. Aussial p o p u |l aetlei connentree darss tes quartiers joéntraux,

plussirs (voircarte4En | 6absence de planification urba
il y avait de la place, souvent dans les zones insalubres et non constructibles ¢d¢zoars
inondables, voiries).apeurd e | 6 e ® P uh e i D ransidéré domneitemnporaire a

participé a entretenir cetteinstabilité territoriale, qui a constitué un frein certain a

| 6investi ssement dans des t& édtseevisagie spr Heyleng q u e s
terme. Enfin, dans un contexte de guerre civile, la limitation de la circulation des biens et des

personnes a aussi contri bu®, dans une moi nd
rendant difficile, voired a n g e r @at xle matérielasud africaiQ.u o i quodi l en so
milieu des ann®es 1980, l a crise urbaine tr
territoire. Le secteur de | 6i nf or mel s e d R

Carte 4 : évolution de la densité de population a Maputo (1980-2007)

1980 1997 2007

GINISTY, 2009. Cartes réalisées d'apres les données INE (1980, 1997 2007)

13 Les quarteirdesregroupent en théorie 50 familles, maéstains en comptent plus de 400. La municipalité
cherche” r®organi ser et red®c oup equartdirdoesexigtamta € i nr ddanht enndr
seuil des 50 familles.



commerce de psoi mi t ® et l es transports coll ectifs
informelle et la fin de la guerre ouvrent sur de nouvelles temporalités urbaines, qui se

caract®risent par | o0®volution du processus ¢
POPRs.
b) Les POPs, sur |l e front de | 6urbanisation

Aprés la guerre civile, le rythme de la croissance démographique demeure élevé, mais les
modal it®s du process:usl ad 6dueg rbxainfi is@d tiiooan ®Vw | Wi
caractéristique de la @issance urbaine de Maputo. Depuis la seconde moitié des années
1990, la croissance démographique se manifeste par un étalement urbain et la dédensification
des quartiers centraux et périent r aux (voir carte 3 et 4), ®\
du développement des PORmIr carte 5 et 6)Existet-i | une relation entr
processus déurbani sat i hbe passage |dé dapdersification @ n d
| 6 ®t al ement d-U untfacteus au umer ntamifestatiore dutdéveloppeimdes

POPs?

Carte 5: date de création depetits systemegPOPS), Carte 6: Densité depetits systemegPOPS),
en moyenne par quartier en moyenne par quartier
Sem POP Sem POP
B - 1997 < 0,5 furo / km2
I 1998 - 2001 0,5a 1,0 furo / km2
I 2002 - 2004 I 1 23 furos /km2

2005 - 2006
2007 - 2009

B 35 furos /km2
- 5a 10 furos / km2

Source: Dardenne (20099)

SourBardenne (200930)

Le développement des POPs renvoie a la compréhension des dynamiques migrateires intra
urbaines de la capitale et leur éwan. Depuis les années 1990, la croissance urbaine de
Maputo est soutenue par *etnon soldeuwmigratdiré élavésrCes s s e n
deux dynamiques démographiques alimentent chacune des logiques migratoires similaires

“AuMozambi que, |l e taux de f®condit® est de 5.5 enfant s



un délaissement du ge etde ses quartiers proches pour les quartiers -piérdphériques.
Tout doéabovridl,|l el ef acietntlréeobj et dbéune forte sp®

déy r®sider pour | a majeure partieerslpgfdi |l a po
centraux, | 6augment ati on explosive de | a porg
densit ®s, gui ne permettent pas | 6install at]
En outre, la dégradation des eéquipements publics, la promidc ®, voire | 61
di ssuadent | a population de soOéinstaller ou d

des nouveaux arrivants comme des ménages de Maputo, les quartiggénptiariques sont

apparus comme des espacde relégationLongtemps considérés comme des quartiers

r ®pul si fs (ins®curit® dur ant, lek auartens eultrat e p e
p®r i ph®ri gques disposaient déi mportantes res
Enfin, pour les ménages aisés, ggsident généralement dans le centre, les quartiers ultra
périphériques sont, depuis les années 2pef;uscomme des espaces résidentiels attractifs,
porteur doéun meill eur cadre de Vvie.

La migration des élites urbaines
un facteur de développement deBOPs aMagoanine A

Machark

A 46 ans,ce professe dans | 6 e ns eiegtnpeopriétaire des6u petdystenses A
Magoanine A. |11 fournit | édeau ~ domi fontdines. | pr s
Machark est originaire de laavi | e dél gnambane. En 1985, [ sOin

r ®si de dans IMae, chezasontoncter A | fin Aldstaimnées 1990, il souhaite d¢venir
propriétaire et recherche un appartement dans le eélére Son entourage lui conseillplutét
ddbacheter un t er r aipériphfrigues qui dffrent upuneilleuri cadresde yid. t r a
Final ement , en 2000, il ach te un apparteﬂent d.
2003, il décide de construire une résidence staiom Dés la phase de construction du mar
débenceinte, qui d®l imite sa propri ®t ®, Madhar k ¢
La seule source dbéapprovifeanoaneme dtb AOM, ealit a®b
meétre de sa ppriété. Devant les heures de queue et le colt du métre cube, il se décourage. Son
entourage | ui conseill e al ors 4dib@gigeesoh dorage] 6 ent r
Rapidement, les voisinse u | e nt [ ui achet er doataine,dnais las voising i nst
souhaitent avoir | deau ° domicile. 1 accepte.
dans le quartier, Machark achéte de nouveau un terrain dans le quartier et commence la copstruction

de sa résidence secondaire,@j et quoi | avait d®l ai ss® en| d®cou
ddbeau potable.

Nostado

Météomloguejle st pr o p rpetisyseme ef adwrumi 45 tamilles. | 6 e a u
Nostadovivait dans le centrgille dans un logement fourni par sovstitution. En 2000, désirant étfe
propri ®t air e, il sb6int®resse au vaeasfonciees Il [de Ma ¢
acquiert un terrain pour X0 mt: «je suis passépofirou aupr s de mon eptour a
p as bithtionas . Co6 ®t aiDes ldésgprenearsaravaweecongruction de sa maisongét
confront® 7 :lilGams eéqueremend Gue alwrant plusieurs jours les ouvriers ne
puissent travaillerll choisit doncd 6 ut i | i ser u n et de samiisord pougdliserumn c e me n
forage.En 2000, ildevient alors le premier opérateur de la zoré&es voisins sont venus demandgs
Joai b mknetsallal b@se de mon pefiysttmeet cbéest ai nsi gue |[j 6ai C
| 6eAu | 0®p g gvaitepeuice maisons, mai$¢ a vent e doumanouvementsdgut e nu
constructionLes voisinont méme finleur maison avant la mienme T

o

Dans les années 1990, le développement de dynamiques migratoireshaines accélére
| ur bani s #éoirel stug¢ audnord tleela zone de concession ADM. La croissance



urbaine des quartiers ultpgriphériquesst soutengipar la migration des classes moyennes

et aisées, concentrées dans les quartiers centraux de Maputo. Marque de réussite sociale,

| 6 aclcautmuon fonci re est aussi constitutive
propriété spacieuse est associée au repos, anktuke» (jardin), voire a la liberté
(économique entreprenariat, socialeassemblemestt fétes)La maison apparaibcme le

gar ant déune meill eure qualit® de vie. Quoi
transfert des modes de vie citadins, quoil ¢
En effet, la confrontation de la condition citadine a la t@&aliériurbaine, empreinte de
caractéristiques ruraleqrovoque parfois un véritable choAu-dela des difficultés de
construction,cesneour aux d®couvrent | e quotidien des
rendre avec des bidons chaque matin a bomefontaine. Pour les élites urbaines, le
changement de r ®sidence cor r amlpéo, sahs toutefbim r ect

signifier | 6adoption des prat i eytmespreches,s by r
ces citadins préfengé donc investir une partie du capital destiné a la construction de la maison
dans | a r®alisation doun forage.

Malgré la fin de la guerre civile (les quartiers uliphériques sont de nouveau des zones
slres), la migration des classes moyennes @tsidébute seulement entre la fin des années
1990 et le début des années 2000. Moteur de migrationuriieane, la recherche de la

« ruralité» intervient paradoxalement lorsque les tjges périphériques acquent peu a peu
certains attributsirbains

Magoanine A, de |l a ruralit® [ | éur
En 1997, l e quartier de Magoanine A compte envi
(sant ®, ®ducation) et services basiques (eau, (

quartiers ulta-périphériques est un quartigualifié de répulsif pales élites urbaines. Présenté comme
une zone denatq mot qui désigne a la fois un espace rural et sauvage, le quartier de Magoanine A
change déi mage au d®but des ann®es 2000.

Comme | 6 e n souartiers alltrepd®rsi ph ®r i ques, Magoani ne fait
particuli re d s | a fin des ann®es 1990. E&n 1997
la ville, pointant les déficiences des services publics basiques (eau potabhéssmsa@nt, ramassage
des déchets). A la suite de cet événement, deux petits systémes sont construits, dont la gestion revient

“ ADM. La distribution deohtbaiame £.st Adeardidator®en p@amr o
accompagné-i | | Gatiomgek petitd y st  me s . Léeau potable et | 6®I
sud du quartier a la fin des années 192@is, ks inondations de 2000 marquent un tournant dans

| 6ur bani sat i on -péiphériques.u laar nécessités de ddplacerpteairement oy
d®f initivement |l a popul ation de gqguartiers|en <cr
guartiers ultrgp ®r i ph®r i ques. Bien que Mago andcheiad®»Ae| n

quartier bénéficiede la vague de prj et s qliov@tN&jour dans les années suivantes.| En
d®finitive, au milieu des ann®es 2000, de¢e quar
| 6 ® e dadeux écolés®rimairés udedécole secondatfedd®n centre dfddphab®t

5 Qui signifie pluies en portugais et qui renvoie aux inondations @0 Zans le langage courant au
Mozambique

16 La premiére école est apparue en 1997 dans lessudgiuar t i er, financ® par | 6ONG ¢
été construite en 2000 par la FDC dans le nord du quartier.

Y Financée par la coopération espagnole en 2003.

Ycre® © 1 6initiative doédun r®sidant du quartier en 200



trois églisesd @éne clinique privé€, d én centre de consultation médical de fowt d én hopital
Znour déficients mentayx soi t un taux dodé®qui pements et
certains quartiers périphériques et fEEmtraux.

de

Interrompues pendant la guerre ciffldes migrations des élites vers les marges de la ville
reprenda la fin desannées 1990,a r api de apparition dbéattri bu

ville provoque un véritable changement sedénographique a Maputo. Lguartier de

S e

Magoanine A comme ¢ériphériquee deviegtwrae izdane résidentielleltrésr a

attractive, dbdautant pl u%sontencoveextrén@mentpasses | e s
(forte disponibilité fonciere, décalage entre les valéomsiéres et le chamgme nt d 6 i ma g €
Les marques doéurbanit® participent donc i ndi
|l a captation des ®|l ites, mais aussi en favor

c) Un POP, des POPs urbanité et « mimétisme spatid »
Au d®but des ann®es 2000, | dextension du r ®s
ultrarpériphériques a accéldrée d®v el oppement des POPs. D6une
exploitaton des petits systemes moins tea®e et plus aessible sur le plan technique.
Déautre part, | 6extension du r ®spE@phériges, r enf o
soutenant la croissance démographiguge ce fait la demande en eau.

Electricité et développement des POPs

Sengo
A 48 ans ce cadre supérieur de la coagnie mozambicaine de gazoduaé,a Maputo, vit dans le
centrevileet est propersysttnequir ef ddumi pektdeau ~ 28| famil
Il achéte un terrain a Magoanine A en 2000 pour construire unenésidecondatr, a°ftirne dih or s
del a vill e sansTres @amdemer® |constryire esa magson devient une entreprise
compliquée. A Magoanine A, il ne contal ¢ wsduluPOPe t | 6affluence esjt tell
chercher de | 06 e atwevilehoe bienlawn POP tbealisé a Hulkene.cEa 001, son
chantier néavance pas, syYysopme. aCepsngant, ri®al né
pour le faire fonctionner. En 2002, il achéte un générateur pour sa consommationduridébut de
| 6ann®e 2003, effieRiic®entmeinciet ® &Aowirwner | 6eau |~ | a o©
Valente Simbine
A 45 ans, petitentrepreme , i | est prsoypsrti ®hea,i roeu id 6fuonu rpreitti t1 6 e a
Au débutdesannées 198 art en Afrique du Sud et se s|p®ci al
pieces détachées de voitures, puis de matéril aiMaputo.Au début des années 1990, apres la
guare civile, il accompagne un ami a Magoanine A dans sa recherche dm.tertars les
n®gociations, un vieil homme mbéa approch®|et modsz:
prix était symboligque j d6avai s | a slomimkaid achen anaa ploeth®, | mai s |
Financé par un investisseur gien 2000.
®Financ® par | 80ONG GOAL en 1997.
ZHipital construit en 1997 par | 6®glise catholique.

2 A partir des années 1960, une partie de la classe bourgeoise portugaise qui vivait dans le centre de Lourenco

Mar ques so0inst al | perspectivbadé msédar,de grandes profiriétésgMended da Arajjo

BZEn 2000, le prix moyen doéun terrain ®tait de 4.

000 m



Carte 7 : couverture du réseau d'électricité et réseaux des POPs a Magoanine A

2000
N
Magoanine C Magoanine B ' Albazine
jf
'
Zone militaire Mahotas
DraadaNventude o e e
Hulene B : 500m

2003

’Za

Praca da juventude

2005

Praca da juventude

2009

’Z}

Magoanine C Magoanine B Albazine

Mahotas

. 500
Légende  /  —--== o1 __ _soom_
o Petits systémes qui fournissent I'eau a domicile Réseau principal d'adduction d'eau
o Petits systémes qui fournissent I'eau a travers une borne-fontaine — SUperposition de deux réseaux principaux d'adduction d'eau
o Petits systémes qui fournissent I'eau a domicile, dont la date de création est incertaine — SUPErposition de trois réseaux principaux d'adduction d'eau
o Structures de stockage / points relai du réseau Zone couverte par le réseau d'électricité (EDM) Ginisty, 2009
voulais ni y vivre, ni y tragiller ». Deux anglus tard, ild ®ci de doéutili ser

un élevage de volailles. Puis, au milieu des années 1990, il développe une activité suppléneentaire

on

t

el



vente de fer, gérée par sa femrhe quarter est en construction, ievient alors définivement au
Mozambique investirdans la vente de matériaux pour le batimeAu début des années 2000, la

rentabilit® de son activit Gantes®mst ralenpisaen raisomtqu sf ai s
ma n q u e Sdubun dotage existedans la zoe et il faut faire des heures de queue a la bgrne

font ai ne. En 2003, |l es rumeurs de | darriv®e de |
di stribuer | 6eau oirfailua prg alp BOCREMOpdanstruittup petit systee v
En 2003, il ne fonctionne pas, i néy a |pas d¢
générateur. En 2004, la crainte que le et st me soit endommag® 7| | a s
doarr °t l i ncite " d®bguwtneRrr ag ceru ra ¢ teEinv i2t0® 5d e | H@®R ea
alors 40 clients. En 2006, il commence | ajconst.
fournit | 6eau " plus de 200 famill es.

A Magoanine A, |l e r®seau edd @luaatersi caittt® i bwt 15
(commerces, services et ®quipémenbobu)r sdadbor
zones qui amdtu nf giatr (ede drhéxgr@selon un plan orthogonal, puis
progressivement le reste degiarteiroes (voir annexe 2)présentant une urbanisation

informell e, non planifi ®e. Déapr s |l a carte
®l ectrifi ®es et l es zones doi mplantation dg¢
mo me nt de ilddm®l etct cefucadu d®vel oppement des
ddéeau. d

! est donc question oun
do®l ectricit® et r®seaux des POP Toutefoi
pac el | ®es et pr s de | 6axe de <circulation pr
Magoanine A du quartier de Mahot agsr)atroe nrveo igeu
| 6 ®l e ctmémé ducqaartierobn effeta sureprésentation des PO dans ces zones
renvoi e au regroupement des ®lites ur bai ne
territoires jugés encore ruraux, les élites urbaines se sont concentrées a proximité des grands
axes de transports, ainsi que des services et des éguigecollectifs qui ont été constsuit

dans les zones parcellées, parce que accessibles et non menacées par une opération de

e correspond
s

r®organi sation du territoire. Le poids de ce¢
Les zones parcellées présentent diexssités plus faibles (grandes propriétés) (voir carte 8).
Quoi qguobi l en soit, l a distribution des POP

population(effets de concentrationjnais de facon indirectsur le plan social, a travers la
captdion des élites urbaines.

24 A Magoanine A, en 1997, un premier poste de transformation est installé dans le sud du Eoa2€ien, a la

suite des inondations, |l e r®seau est ®tendu dans | e
nord du quartier. Enfin a partir de 2005, la réduction des colits de connexion permet une extension rapide du
r®seau ®BO®l ectrici



Commentaire de carte: une relation entre POPs et peuplement ?

Les quarteires regroupant la majorité des POPs (zones parcellées sud et nord) sont aussi les moins
densément peuplés. Ce constat surprenant améne @erwire les liens entre POPs et croissance

ur baine ° | 6aune des autres facteurs doattract.i
| 6avenue G®n®r al Mabote ont par | eur capital de
par les étes urbaines et les investisseurs privés (écoles, églises, commerces, etc.). Par la suite, le

d®vel oppement de petits syst mes a renforc® | 6a

fonciere. Aussi, ces zones concentrelies les élites urlb@es qui résident a Magoanine A et
pr ®sentent de faibles densit®s en raison de gr
corrélation entre faiblesse des densités et POPs. Selon un axe nord/sud, on distingue aussi une zone
faiblement peuplée, alentre de Magoanine A, qui correspond a une dépression, longtemps mise en
valeur & des fins agricoles. Depuis le milieu des années 2000, la population se densifie, mais cette zone
demeure peu attractive au vue de son relatif enclavement (absence detiramsplation motorisée

i mpossi bl e, sauf 4* 4) , de | 6absence doé®qui pemen
(construction progressive du r ®seau, de 2006 -
POPs et peuplement. Enfin, au nebaes zones densément peuplées, qui présentent aussi bien des

taux de couverture élevés (zones ouest) comme faibles (zones est non parcellées), on peut conclure a

| 6absence de <corr®l ation ®vidente entre POPs e
repr®sentent un attribut de | d6urbain, qui joue U
gue dbébautres services et ®quipements collectifs.

Carte 8 : densité de population et réseaux des POPs a Magoanine A

2

Nombre d'habitants au Km
31305
12181
8198
5730
4996
1923

Ginisty, 2009




Commentaire de carte: un lien entre POPs et valeurs fonciére8

LOh®t ®r og®n®iotn&® ida e sv alreawdrus t f duateiroe®de MhageaniaetAt r act i
Tout ddbabor d, | es zones parcel |l ®es nor d et sud
renvoyant a la concentration des attributs urbains centig@gxéquipements celttifs et les services

de baseet la proximité des transports. Ces quartiers sont aussi ceux qui concentrent le plus de POPs.
Pui s, l es quartiers qui sont | e fruit doébune ur be
Général Mabote ou/et lima@phes des zones parcellées, ont des valeurs fonoi@ias importantes,

parfois atteignant la moitié desleurs des zones parcelléegsltaux de couverture de POstt

faibles voire nuls.Ensuite,kau centre et ) | 6 0uesteslesoplus faidles er v e
(hormis quel ques exceptions), e nun relatif enacdamemeh® un f a
Au sein de cette zone, il convient de distinguer la zone aué&st | 6 o ndesovhlesues fonceres
Iégerement supérieures etune boaneuver t ur e p ar .Aussicatteate @mésentd-6 un P OI
elle unecorrélation entrées attributs urbainetles valeurs fonciereda multiplication des services et

des équipements (dont les POPs inclus) provoque une augmentation des val@iggsespret

i nversement | 6ab s eaocongpagdei saletirs fonbiénes Isassest b ai ns s 6

Carte 9 : valeurs foncieres et réseaux des POPs a Magoanine A

Valeur fonciére (terrain résidentiel) en meticais
150000
100000
70000
55000
40000
30000
200m 20000 Ginisty, 2009




Enfin, la surepésentation des POPs dans les zones parcellées est aussi a imputer au
«mimétisme spatiab. La concentration de°POPs dans des périmétresstreints met en

®vi dence des | ogiques doinvest leséhtes orbaméess di f f
Codest ai nsi gue dans un contexte de(plus®duct i
besoin de générateude forte disponibilité foncier et dodéune dreissente,des e n
petitssystemes sont rapidement apparus comme des investissements intéressants, pour leur

€

rentabilit®, mai s aussi pour l eur

fonct

i onn

nécessite un investissement éamps relativement faible, qui peut étre développée

Etandd @ utsioes ca&c tdievirte®®.nus
t® financi e pour | es
un mod | e 0 e X p a mimétigme

parall | ement
représent@ussiu ne s ®c ur i
alors déved pp®e sel on
spatial».

r
d

me ns u e
m®n a
gue

Proximité et mimétisme spatial

Les dlivame s

L 6 a’ n @gholegsd, la cadettestg ®r ant e dbéun salsomtde@ropri
petitsysttmequ f ournit | deau ° wune trentaine de
Originaied 6 Af r i que duTivenear r il vae f'amiMd p et o Rotena Céhi¢o
A. En 19 8 Méeénligee ers Hollande at devient psychologiida fin des années 1990,
s 1 ur ecauidietoujours & Polana Canico A, achéte a sésins un terrain & Magoanine Elle
constaterapidementg u 6 i & 0 0 § u n -systémel a préritéceaiui e Nostado Aprés avoir
observé les heures de queue réalisées quotidiennement par dies \@ie est persuadée de
rentabilit® de | a dmdoyée damastigue elle ddad etaau t eEfno i
suffisants. Elle sollicite alors a s Tnéer qui aatcepte, percevant dans cet investissel
| 6opportuni té@enddrceact k& gecueité findndidrende sa famille restée au Mozam
En 2005, aprés 17 ans de vie en Hollahda, s iéarevierd vivre au Mozambique. Elle emméng
alors avec sae sAurAu ddMalgwtand e chdéte perdRseam@d &
| héeh 6aouosj pas t r ouva®a fdrinaionpRourtant, edracptiesRdégagées
permettent de maintenir leur niveaudeveMon f il s vient de rentr
Afrigue du Sud. Si on arrétait de vendtee | 6 e a u, il devr ai't arr
souteni de telles d®penses e confie | a situr ¢

Manhica

Che f déune
centaine de familles
Installée depuis 2001 dans le quartier, la familéeManhicacon s o mma i t | 6eau
Mambo depuis 2003. Er2004, pres le déces de sonari, qui travaillait en Afrique du Sué)le se
retrouve sans source de revenb#ie prospecte alors pour invesiitans une activité, capable
mai ntenir l e niveau de vie de | a famille
Maracuene, limitrophe de Maputo), lui conseille de réaliser ungetieme. Malgré la présence
nombreux POP<lle se lance @ 2004 danda c onst r u c t ispstemedaduins tpreithbiy

fami |l l¢éedes® peop-sise aner e ud 6 ufno

if Pomaer
fami | |
b et S

a

a

2s0 Oplg s
ment
bique.
ge
9,
leur
er [
cter S
adette

uprentiitt

du f or

est estimée rentable et assure chaque mois des resssufitsantes a la familf@ur vivre.

Entre la fin des années 1990 et le début des années 2000, la présence des POBstsig
| ubbanisation estencore marginale, impliquant,
démographique explosive, une forte pression sur les ggtémes existants. Généralem
le fait de nouveaux résidants, originaires du cevitte, les premiers pét-systemes ont ét
rédisés a des fins privées. Aussitdls rapidementétd ®p as s ®s par | 6a

en eawe t sa Croissance. Devant | es [ i mi

tes

le fr

dans un contexte de croissance

ent

é

mpl eul
des

la population de fagon satisfaisante, de n@ub citadins se sont lareéans la réalisation de



petitssystemes, excédés par la mauvaise qualité du service ou attirés par les perspectives de
bénéfices.a vi si bilit® des petits syst mes a part
lesPOPsdt e reste des devdiseag quisans aucurie éormeatimpécifeue

ont réussia devenir rapidemernte véritablegprestataires de services a convaincu nombre de

citadins se | ancer dans | amitdriuspganrent, brnnsin, unrcolledjee au p
rev | e des strat®gies de maintien ou dobéasce.l
popul ation travaille dans | e secteur for mel|,
per met de diversifissdlumémdge.ddbassurer | es resso

Les logiques des élites urbaines comme cellemnétisme spatialraduisent 6 absence d
coordination entre les POPs, entre les POPs et les autorités publiques, entre les POPs et les
résidants En dehors de toute intervention publiqgues lgaramétres qui déterminent la

|l ocalisation, |l e d®vel oppement des r ®seaux Ee
| 6autre. Au regard du r*le des POPs dans | a
sur leur implicationdans larsu ct ur ati on de | 6ur bain.



Partie 2
Les logiques réticulaires modifiat-elles la structuration et le
fonctionnementdes territoires urbains ?

a) La territorialisation des POPset la fragmentation du territoire urbain

Les bgiques résidentielles (élites urbaines, mimétisme spatial) ont été un facteur de la
r®partition des POPs et du d®vel oppement
dynamiqus créatrices de POPgnt émergé en devenant une activitt¢ marchande, la
distibut i on dbéeau a attir® de nouveaux 1Iinvest
développement des réseaux et des modalités de services répondent exclusivement a des

| ogi ques ®conomi ques (retour ddéinvesti sseme
dynamiques (migration des élites urbaines, mimétisme spatial, entreprenariat) se traduit par
une pluralit® de configurations spatiales (\
(voir tableau 1 et 2).

Carte 10: les réseaux d'adduction d'eau a Magoanine A

Noms des POPs :

® Machark

@ Rongo

e Mbalane
Valente Simbine

@ Manhica

e Mambo

e Cardoso
Tivane

@ Lazaro
Gilda
Marques
Rego
Machava

@ Machanga

@ Nostado

@ Arauz

o POPs sans réseau
principal

Ginisty, 2009




Tableau I pDri x

de

| Oles #QPs d Magydamnine A u ® e

par

Prix (meticais)

meétre forfait (consommation borne-fontaine (bidon de 20

POPs cube illimitée) litres)
Arauz 30 / /
Gilda 20,5 / pas de données
Lazaro 25 / pas de données
Macetane / / 1
Machanga 25 250 1
Machark
"zone 1" 25 / 0,5
Machark
"zone 2" 30 / 0,5
Machava 20 / 1
Mambo 27,5 / /
Manhica 30 / 1
Marques 35 / /
Mbalane 25 / /
Nostado 30 / /
Rego 20 / /
Rongo 25 / 0,5
Sengo 25 / 0,5
Tivane / 300 /
Valente
Simbine 23 / 0,5

Source: enquétes personnelles, 2009

Tableau 2 prix des contrats pour une connexion a domicile & Magoanine A

Prix du contrat
POPs (meticais)
Arauz 1500
Gilda 1000
Lazaro 1000
Machanga 1500
Machark 800
Machava 1000
Mambo 1200
Manhica 1000
Marques 1500
Mbalane 500
Nostado 1500
Rongo 1000
Sengo 550
Tivane 750
Valente Simbine 1200

Source: enquétes personnelles, 2009




En comparant les données des cartes 10, 11 et des tahlegtuR, il semble diffile de

dégagedes principesl 6 or gani s aommom ¢ @ & tnis &aO0Rb, deemémheepour P

les modalitésarifaires En dehors des POPs entrepreneurs (Machark, Rongo, Mambo), il
ndexi ste pas de | ien ®videntledesPQPsg(éténdugdul ogi q
réseau, nombre de client€ertains citadins qui avaient initialemecdnstruit leurs petits

systemes pour leur consommation personnelle sont devenu®Qfes (cas de Nostado et
Machava). D6 a u t(Maehamba, Tivanepnt développéleurs petits systémes dans une

optique de diversification de leurs revenesn 6 o n t pasoir peser cC omme
véritables prstataires de serviceslans leurszones. Lesl ogi ques doi nvest
(résidentielles, commercialeslesc apaci t ® ®n el de gesiim(voattaste parfois

important entre la taille du POP et la capacité de distribution, voir carte 11) représentent
autant de facteurs d®terminant | 6®vol ution d

Carte 11 : capacité de distribution journaliére (moyenne)
des petits systemes a Magoanine A

z

Capacité de stockage des petits systemes (m3)

45
31
25

20
15

Ginisty , 2009




Par la diversité de leurs trajectoires, les POP<ontenché un processus de territorialisation,

c 0e&diela« é] cr ®at i anu tdoen osnyesst dreact i on col |l ect i
propre mode de gouvernance en fonction de valeurs et de comportements Ipcalisés
(Dubresson, din, 2005: 344),provoquantune difféerenciatiom e s modal i t ®s ddac
La différenciation spatiale (taux de couverture), économique (prix du meétre cube, prix du
contrat, forfait, modalités spécifiquepénalités de retard ou bien facturation minimum
mensuelle) ourecor e qualitative (pressionparijogrpal i t®
implique une inégale offre de chodesmodal i t ®s ddéacc s ° | 6eau.
POPs soutienalorsle développme nt d 6 i n ®g a | dertaiRsscitatirsrpaieqiuso r i al e
pour le méme service, voigaient autant pour umaoins bonnejualité. Les inégalités et leur
importance varetd 6une zone ~ | 6autre, selon | a densi
réseauxLes inégalités semblent atténuées par la supeipodies réseaux (voir carte 10). En

d®pi t de strat®gies do®vitement (autres POP
zones non desservies, on observe la généralisation de zones couvertes par deux voire trois
POPs. Dans un contexde forte densitéle POPs, les POPs de grandes tailles ont été les
premiers a étendre leurs réseaux dans des zones déja couvertes. Par exemple, dans le sud de
Magoanine, les réseaux des POPs Machark et Rongo sont étroitement imbriqués, et sur leurs
marges leurs réseaux sesupposent ~ ceux dbéautres POPs ( Me
Aussi, les citadins ofits le choix entre plusieurs possibilitéede 20 a 25 mt le métre cube, un

forfait de consommation illimig& des contrats de connexion entre 800 et 1500 mt et un
nombred heures d& dd slpoemabi quk2vhri & Id@&i rWiher’'s e:

zones sont couvertes par un seul POP ( Mach
situation de monopole. Pour autant, il semble impossible de conclure a la relatariesu
les situationsemonopolgo r odui sent plus doéin®galit®s que

réseaux. En effet, A Magoanine ks POPs pratiqum les prix les plus élevése sontpasen

situaticn de monopoleEn réalité, ce sont souvent deifsePOPs en difficulté, dont la chute

des bénéfices oblige a augmenter lesipx pour mai ntenir |l 6acti v
| 6apparition doéin®galit®s 16earbrsietnocrei adlee sm®c alné
régulation entre les différentasresde couverture des PORBE dans une moindre mesuia)

d®f aut doexp®riences partag®es (formati on,

(relations de parentéamicales, etc.).

Graphique 3 : POPs membres d'une association
(AMATI/ FORAMO)

67%

E membres B non membres

Source: enquétes personnelles, 2009



POPs,entre proximité et isolement

Machark

Lorsqudil a d®but® son activit® en 2004, [
conseillé sur les questions techniques (types de matériel pour les canalisations a domicile, pr
requise, etc.). Il se renalors dans le quartier de Laulane pour retreordes POPs expérimenté
«personne ne voulait me donner doéinformati @
insisté en expliquant que je faisais cela pour aider mes voisins & Magdanlls ont finalemen
accept® de r®pondre ° mes questions. Pour
déoexp®rience, je me suis | awrsystenexd Bapds, il aaenaomr
Rongo, son principal cmurrent avec qui il échange des informations sur sa clientefgayés,

d®t our nement do6dedaauu,t reetsc .PQPsaianusxi rq®ueni ons
Nostado

Météorologue de fomat i on, il n petitssystemesavast dedébigei sbn@ctivdté en
2000: «xje mben sui s sorti en d®vel opp @n2003ken POPe
voisins ont fait de méme dans les semsimal i vant es . Je nobdai j ama
parl er. Chacun f dsitarenentr§ded POPs loredes renéontreseggnisé
| 6associ at,i omaiAMAITI néa ¢ isstakatiors ou @ntrétenude relations
professionnelles ou amicales avec | 6un dbe
Mambo

Entrepreneurj | poss de plus dobéune dangsani agglomédagon. Né

Maputo, il vit a la fin des années 1980 dans le quartier de Mavalare %2 i | néy .l
d®ci de alors doéimiter un ¢ o0 mmmapre petitystethe pow &
cercle familiale. A | 6®poque, transporteu
commergant voisin pour obtenir des informations ou des conseils. Peu de temps apres, la p
environnante, en grande ddfiu | t ®, I ui d e ma n d ePemdiant plisiears maisp
distribuegratuie me nt de
il décide de vendtdl devient alors un POP. En 1996, dans le geade Ferroviaro ou il détient un
secondpetis y st me (1l ogiques commercial es) , il

domicile: «j e ne savais m° me dpeass cqpun@drn s@d u o aisHarsg
méme rencontrer le POP voisincdmmence a proposer aussi ce mode de distribution. Depuis 2

| 6 e adue s Pad 3t, s adie relgmdadz demande,

[ noa
ofondeur

S
ns.
[
|l e res
Astruc

de | 6a

e mi
i s
es par
r
ux .

er
res
| eul

rages
pas |
2N quar
r, i
opulation
iuer
et

d e
d e

const a;
fusique a
DO7, il

fait partie de | dassociation AMATI, ma i sdejc o mme
relations amicales oprofessionnelles avec les autres POPs.
La territorialisation des POPsppaar t i ci p ® structurer |l e terri

couverture, souvent superposées, tout en demeurant autonomes. Cette segmentation du

territoire noest pourtant pas synonyme de f
désigne ¢ é ] délsaa |l i dari sation de |l a vill e, l a disp
de r®gul ation et de r epr ®s ¢DoriecApprillp Gervdis | 6 ®c h
Lambony, 2007 16) . La ville est compos®e @&@ésutne mu
notammenas sur ®e par | 0exp®rience (usage et gest
|l es services urbains. En | dabsence de servi
| 6i mpl antati on des POPs, i | sados tterritorimi@pless si bl e

guartiers ultrgoériphériques fonctionnaient indépendamment du reste de la ville, exclus. Par

oyens
I
res

la multiplication des POPs, de | eurs m

il est donc que s tiencentre des tertit@gires etr I®rasteide la ville.d_esn
POPs ont permis doint ®gr er ces territoi
partage doéune e xrps@yvice erlmam.dar albrsnla diffugon des POPs sur

| 6 e ns e mhritore de da vitleevient conforter la thése des POPs comme agent



territorialisateur, structurant le territoire et assurant sa cohérence entre les différentes portions
qui le composet.

Léactivit® des POPs &est p or tedypesceie lesdseérvic@sg a | it

fournis par ADM. Loexi stence doOune instance
équitable. Les services fournis par ADM (bofn®@ nt ai n e, connexion 7 d
i n®gal e qualit® doéu mticutjevementente tes duartieré eentraux,@yi et
b®n®f i cient doéune att en t-cemraux, mantldréseau éstvétuste et
et ma | entretenu. Aussi , Hlseguotides dabd cemaies d 6 a
guartiers (Urbana - a o , Maf al al a, Maxaquene, etc.) et

aupres de particuliers (prix variant de 25 & 50 mt le metre cube) et a investir dans des
structures ou des récipients de stockage (eau disponible que quelques heures par jour). Pa
cons®quent , |l es i n®gal it ®ks PDBsacecdifféerent” pasl 6 e a L
compléement de celles produites par les dysfonctionnesnéri s er vi ce do6ADM.
| 6absence de m®cani smes de g ®gul at ilibra rec
détermination des tarifsetduoncti onnement des services. L
montre le développement de formes de régulation par défaut, informelles, insaisissables.

o O

by La proxi mi t® g®ogr aéguaiiog pae«lebaset eur doune

graphique 4 : évolution des prix du contrat de connexion a
domicile dans le sud de Magoanine A (1999-2009)
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Graphique 5 : évolution des prix du contrat de connexion a
domicile dans le nord de Magoanine A (1999-2009)
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Graphique 6 : évolution des prix du métre cube dans le sud
de Magoanine A (1999-2009)
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Graphique 7 : évolution des prix du métre cube dans le
nord de Magoanine A (1999-2009)
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La territorialisation renvoie ~ | 6autonomie
sur le territoire. Cgerdant, au regard des graphiques 4, 5,6et71 6 ®v ol uti on des
évidence une interdépendance entre les POPs, fonctionnant comme un mécanisme de
r®gul ation des pri x, des contrats de conne
superpositin des réseaux traduisent une concurrence entre certains POPs, concurrence qui
influe sur la fixation des prix et des modalités de services. A Magoanine A, dans le sud du
quatrtier, la présence de plusieurs POPs de taille conséquente, dont les réseaerpssesit

en partie, a provoqué un alignement des prix des contrats et du métre cube. Chacun des POPs
de |l a zone sob6aligne, di rectement ou graduel |
Cbodest ai nsi gue | es POPs Maape$ avoirkdébaté leuRo n g o
activité en proposant des contrats a des prix plus de deux fois supérieurs a ceux en vigueur
dans la zone ont brusquement abaissé leur tarifs au niveau des autres POPs. Ces POPs ont
attendu trois années avant de réaliser cettesdyatrrespondant au temps nécessaire a la
construction de | 6essenti el de | eucostraty ®s e a u>
au moment de réaliser la connexion a domicile est souvent justifié par les POPs comme un
moyen dobéassurer ®alleiss efronldess pioruvesti ssement s

r®seau initial, puis par | a suite " sa manut
concourent - l 6al i gnement des pri x. Par e X
propose au débutle son activité un prix forfaitaire mensuel, donnant droit a une

consommation illimit®e, sans contrat. Pui s,

de Rongo provoque une perte considérable de ses clients. Il modifie alors totalement son
ofrexun contrat de 700 mt et un recouvrement
autres POPs de la zone. Malgré son alignement sur les tarifs de ses concurrents, il continue a

perdre ses clients, qui pr ®f r e nmentdesuarifs | e m?°
noest pas toujours real i s® -~ |l a baisse. D a
augmentent entre 2005 et 20060 u r | 6ensembl @vankeen sittaloR sle Seu
grandes difficultés (qui a perdu beaucoup de clients) diminueldarvde son contrat a 750

mt pour tenter de relancer son activit®. Qu
toujours 7 | 6aune des perf or masmdie sentable eth o mi q
attractive) des POPs qui modifient leuasifs. Une hausse tarifaire sans effets néfastes sur

| 6®vol ution de | dactivit® (baisse de client s
les autres POPs, réclamations des clients) est généralement suivie par les autres POPs de la

zone daes qluGamsmui t . La m°me dynami qu:eanpr ®v a u

un contexte de forte densit® de POPs et dou
POPs jouent sur le prix des contrats. Les promotions (prix valables que quelquessemaine

sont fréquentes (POP Machark) pour attirer les clients qui ont le choix entre différents
opérateurs pratiquant le méme prix au métieeg et leur fréquence annoricéd ®v ol ut i on
baisse du prix des contrats. Aussi, la variation des prix entre les EXpBse le décalage
tempor el entre | es POPs qui prennent des ri.
prix) et ceux qui fonctionnent par mimétisme (alignement sur les offres concurrentes jugées
plus compétitives), ainsi que des évolutions tagtasingulieresghoix de lastabilitt des

prix, augmentations/baissdgs prix jugées non compétitives). Enfin, quant a la fixation des

prix de POPs isolés (Macharkzene 2», Valente Simbine), on remarque que la situation de
monopol e noéepnrtartai " gnuee sp atsarde ai res di ff® rentes
comme les autres POPs a des considérations économiques (rentabilité jugée satisfaisante,

|l i mite des capacit®s de paiement des m®nages
Aussi, les prix de ces POPs ne sitépas les plus élevés de Magoaningu o i qguoil en
| 6al i gne me(wir cadeel)c d mmea f Igéhdisatiomodes conditions de services

(voir carte 13) contrecarrent toute dynamique de fragmentation ditdiee. Le territoire a

éte segmentpar | 6offre des POPs (offres diff ®rent



mai s demeure soumi s ) des |l ogi ques dé®volu
évolution des offres) et collectives (discourslauwrille, relation avec les autorités locales).

Carte 12 :prix du meétre cube d'eau a Magoanine A

Prix du métre cube :

| z HEm*>
e T 75
|:I 25 500 m Ginisty, 2009




Carte 13 : disponibilité horaire de I'eau a Magoanine A

Disponibilité du service :
(nombre d'heures par jour)

24

12-14

7-12

500 m
et iy Ginisty, 2009

c) Le quartier, un réseaud 6 e s p éaddtesritorialisation en guestion

Le quartier de Magoanine A est compos® dobéu
segmentent le territoire et remettent arestion la pertinence de son découpage, de son
fonctionnement et des projepaiblics qui y sont projetés. En effet, la territorgdiion des

POPs estresponsalilee nouvell es d®ma r-whaihe, qunne reCoupénd ® c h e
pas les découpages daig au sein du quartier (leguarteiroes)et ne respectent pas les
frontieres entre les quartierisajrros) . Aussi |, la multiplication ¢
non r®gul ®s par | es pouvoirs publicssenspose |
donner au territoire d®fini par |l 6i nterve
dynamiques de construction et de fonctionnement du territoire sont exclusivement le fait
ddéact eur? Lesp logigu&s réticulaires participent | e s d fwanque gue
cohérenceerritoriale ?

! est question de d®territorialisation d s

processus de construction identitaires se dématérialisent e t err i t oire nobest



tant que support (moyen)eth al i t ® (sens) des i d®es et des
«localisés» dans un territoire spécifique. Dans ce processus, le territoire en tant que construit
social devient obsolétdl ne signifie plus rien.

Du privé au collectif: | 6 e aensocial n b i
Machark
Parmi ses clients, ce P@Bmpte une école primaire, un centre de consultations médicales dg jour,
une clinique priv®e et une mosqu®e. Pour <ces ser
inférieur a celui pratiqué poles ménages (22 mt contre 25 mt le métre cube) et, a titre exceptionnel,
| approvi sionnement en eau de | a mosqu®e |est gr

concertation ou de demande spécifique). Ces établissements ont longtemps foneaienmaus
potable, faute de moyens financiers, et proposé des services de qualité médiocre (pfobléme

do6 hygi nensciene decleurs diffic@ités (surtout a la mosquée 6 i | f r soghaient e )
apporter son soutienack6 e st une confilirkutdieon udams cmo o n Cbdes
nor mal débaider | es autorit®s |l ocales qui héont

les conditions de vie des résidants ».

Valente Simbine
Il est | e seul P O Pt pratigmedes prix mféreeurs ada mby@nne (23 mi le métre e
cube et 0.5 centimes le bidon de 20 litres a la bfontine). Arrivé dans les années 1990, ce POP a

un discours tr s critiqgue s urnirlés $eivines bafiésitetsguec e d e s
| 6eau potabl e e tdesfPORST@ME des dcteursdlésonstiormédmiere de la ville

D

: [ I ne faut pasl oeab®tait qgdens @@meretnt peupl ® ¢
sdinstall er i ci ,table./Nous &vgns souteni la crqissance dedmeninis qupla
reconnad®f e?nod. aluls s i une posture ®thique : il en
avaient vot® |l e prix de 25 mt | e m aussémestariise et 1
Je connais mes clients et ce qudils peuvepnt acc
activit® ne se r®sume pas qud” d®gager touljours
Sengo

Depuis 2003, il pratique le méme prix, 25 mtle métrecibeér s que | 6 ai esystérmet r ui t 1
je ne pensais pas distribuer de | 6eau aux| voi si
voir et méa sensibilis® aux difficult®s de | a p¢
commeun acte soci al gubdbautre chose. Les b®nN®fices

|l 6activit®. 0

Les POPs interviennent sur le territoire blairro, découpage politicadministratif intra

ur bai n, mai s qui repr ®s dns & ene éclhieesplus fihebcelle dua c e ¢
guarteiraa La disparition du syst me sdréeeaillagedr e mer
territorial, e t |l a faible i1 mplication des pouvoirs
proférent une faible |égitirté au territoire dipairrot e | qguodi l est con-u auj
laterritorial sati on des P OPlsslogidues qyp sodgendrd lam aohéreade @e
ceterritoire. Bien au contraire, l es |1 ogi que:
réticularité, se sont substituées a celles des pouvoirs publics, par leurs discours et leurs
pratiques. La revendication doéun r!] & soci a

actions des POPs aux enjedu collectif et du publicL6 i mb r idesacbnceptions du
territoire des POPs aux logiques publiquesestenue paek autorités locales.



Les POPs et les autorités locales de Magoanine A

M. Wamussq secrétaire dBairro
En fonction depuis ao%t 200 8 goaninte A Relaidesadistourd 6 e ns e
of ficiels (FPI AG, etc.) sur | eBaBrbestaussileeetaidel 6 act i \
la population locale (besoins en services basiques, probléemes sociaux, etc.) auprés des| autorités

muni ci padbessenckn dle6 ressources budg®taires, M. Wi
alors sollicit® | es POPs au m°me titre que dbéalt
pour financer les projets les plus urgents. Aussi, en 2008 et 2009, Madhiaracaepté de soutenjr
financi rement l a reconstruction doéun poste de
autorités locales.

M.Magambi, pasteurepr ®s i dent du ®d@ami t ® de | 6eau du
Le comit® de | 6eau du Iplace & Magoaréne A enul@9& poartlargestoh u r e
des bornegontaines ADM. Président depuis 2008, M. Magambi a décidé de rencontrer les BOPs et
déorganiser des r®unions mensuelles | es concern.
est apparue commgne nécessitt«l a question de | 6eau concejfrne | 6
réunions organisées avec les résidants, nous recevons des plaintes ou des questions ¢concernant

| 6activit® des POPs. Je me doi sresnms, les BOPsanfaussie | a
besoin de nous. l'l's ndont aucun recours possi bl e
et nous convoquons ces clients pour tenteil de t
POPs entraine urmisse significative de la fréquentation des befoptines, remettant en questipn

la p®rennit® du comit® dans | es ann®es ~ .vlenir e

La prise en considération des réalités sociales est communmajdare partie des POPs.
Souvent r®si dants du quartier, il s ont cons
autorités locales et des difficultés rencontrées par les services de proximité. Certains POPs
per-oivent cette sitdediersifier lewwr actvitée (ceftaio POP® r t u n
d®vel oppent des activit®s de services : Ti
convaincus dobéagir pour |l e fAquartiero et d®c
|l ocal es. Qu o inougelle8 démaraations erdre les, espacessde réseaux des POPs

se superposent aux découpages existants et participent a recomposer le territoire de

| 6i ntervention publigue, sans remettre en qu
existence. Les? OP s ne sont pas | es acteurs doune
recomposition du territoire par | éintroduct.



Partie 3

La territorialité des POPs, essai de typologie

Lébexerci [
envers
territoire etl

do®v ol

ce
et
e
u trsiactinitésd e

dherme¢l add yp®tongseruire

avec | 6espace,
r a p pspacdinfluénce lle POPs dans leucsh o i exploithtion et
[ eu

€es

Pour construire une typologie des POPs, les criteres suivants ont été retenus
Logi ques d ¢résinattitlle, nommdrciale)n

Logi ques ddugpetigsystoemetperdonne, rommercial, sogial
Dialectique privé (réseau) /pd i ¢ (espace) de | 6dact

A partir de troi it i de

(temporaliés) de POPs

ces S cr res on

a) Le POP« (a)social»

Macetane

Veuve et mere de trois enfangéiee st pr o prpie®@tiai rsey s 6 ume
guel ques familles du gfonmneg i er par | e biais
En 1998, ellequi tt e | e -Mlaar poer dé&Aitovivre ° Ma
meilleur cadre de vie (le@ppartement dane centre &té mis en location pour 500 dollars par mo
Ref usant de consommer |l 6eau du puit s, son
tache qui nécessitait plus de deux heures par jour. En 1999, son mari construit alotssysteste.
1 ne r®alisera qubdun seul raccordement
m tres. Son mari r e f u gar crainke desampayéseDepuid & aédesan
mari, ellesouhaite respecter la volonté densuoari. Elle vendseulemenun peu doée-q
fontaine aux voisins en difficulté.

(5000

Marques

Néenb5lor i gi nai r eilatl gmraondrain@&ystemer (ED 0d0d ul ni tpreetsi)t
a 15 familles.

Arrivé a Maputo en 1977 pour étudid r ®si de jusqudbdbau milieu d
proche du centre, Jardi m. Propri ® aire dou
pour |l a tranquillit® et padbetmsptoutdedndDd e@nsitedd
POPsa son domicilg il construit un petisystéeme. De 1999 a 2002n | 6 a b s e n ¢ efait ¢
fonctionner le petisystéme avec un générat. Durant cette périoderile f use de ve
recours awgénérateur est extrémentcoi eux et ri squ® (i | per d
techniques). Pour répondre aux demandes nombreuses et insistantes, il installe tout de n
bornefontaine. A partir de 2002, de nombreux clients souhaitent des donsexdomicilell refuse.
Il a peur des conflits, surtoatvec ses voisins. h6a pas dbéamis dans
résidence g pour se rendre dans le centilée. Pour lui, sa résidence est un lieu de repos, p
réservé seulement au cercle de la famie . Pourtant, sa femme | e
majeure partie des amis de sa femme habitent tout préscetmpgennent pas le choix de son m
Souws la pression de sa femmeaicepte alors de réaliser 15 connexions a domicile, senleang
amis de confiance et de longue date de son épouse.
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Rego

Professeur de m®t hodol ogi e en |l nvesti gldourhitqn Sci ¢
de | 6eau © 13 familles de son quartier.

Originaire de la ville de Tete, itsidle a Mapuo depui s 2001. [ choli sit t
Maxaquene, proche de | 6ulle iDensément gewlé, dMbaxaquemendstiug u a u
guartier oY% il est di fficile de sufedisiee Bni 2005|gr opr i ¢
d@m®nage alors ° Magoani ne, o il acqui er une
approvisonne 11 familles voisines. ie v eut pas vendre dbébeau dans |
revenus compl ®ment aires 'téresse pas,aac tegard idegpBeatiang|i ver s
sociales Pour Rongo et sa famill e, |l activit®| de PO
sociales intrusives, perturbant | a vie pr|iv®e.
lasimati on embarrassante. 1 mai ntient | d6exp|/l oitat
clients.Des exceptions ont été faitteeme s v oi sins sont délicatds negpasman d ® ¢
acceptew . |l pratique toujours l@rix en vigueur &on arrivée20 mt le métre cube

Les citadins ais®s, qui ont g uurdité>@ lalfirrdec ent r e
années 1990 ont construit des petigstémesa des fins individuelles Léeau produit
destinée a une consommaiprivée, celle de la famille résidente. Pourtant, dans un contexte

de forte demande sociale, dbéautant plus fort
petitss y st  me s, la distribution ddoeau soest d «
populdion environnanteUne minorité de citadins soatorsdevenus des POPs sous le poids

de | a pression sociale exerc®e ~ | 6®chell e |
La proximité sociespatiale et la visibilité des petits systemesipiaent de la confusion des

spheres individuelles et collectives, privées et publiques. En effet, le lieu de résidence est

aussi un | ieu de vente de distribution doe:
| origine de tensiodrus i gui deé®tl rancitn evntt ® dA®@vs
circonscrire | 6espace domestique au <cercle

activit® comme | a distribution dbéeau ou pl
associant | a admesdtvité gotertiellenent gréudicdable, ces POPs limitent

| eurs r®seaux ~ | 6®chell e du voisinage. L a

dans le quotidien de ces POPs influent sur le choix de développer ou non leur réseaux, mais

aussi 8§ r l es prix. Dans | es discours des POPs,
domestique et sarelationau biet r e est corr®l atif doéun nivea
effet, l es citadins ai s®s ne $ORstsurtpirscelaor c ®n
représente une intrusion de leur vie priv@al o i qguodi l en soit, en d®p

nombreux petitsystemes, ces citadins ont poursuivi leur activité de P&Pserdnt investis

déune mission soctape®skaa®r tomhéacochieviruPt es
soul ve donc wune gquestion doé®t hique, par ado
entretenues avec |l eurs voisins, “ | 6absence
dépit de leur discosrsocial, ces POPs ne défendent aucune position de mission de services
publics et ne font g®n®r al ement pas partie d
syst me sous | 6effet de |l a concurrence ou | 6

Profil moyendu POP(a)social:
Impl ant ati on r®si dentiell e, r e persila pppulationl 6 e s p
environnanterevenus élevés, discours social.

Caract®risti:ques de | dactivit®
Faible nombre de clients (moins de 100 clients), résespadetti », prix généralement bas
aucun projet dbéextension




Temporalité
Premi re g®n®ration

années 2000Const at dobéune
petitssystemes.

de POPs sur | e

Tableau 3 le profil des POPs (a)sociaux

f desn t
rgénératienl dé ROPg¢athatmu heiitagende )

de

membre
d'une
association

Années Clients

d'exploitation

Projet
d'investisse
ment

Nombre de
petits-
systemes

Noms des
POPs

Logiques
d'implantation

Logiques
d'exploitation

Profession
(autre que
POP)

Rego 1 avant 2003 13 résidentielle sociale non non

a

Professeur

l'université

1 1999
1999

2001

-de 10
15
28

Macetane résidentielle personnelle non non

Marques résidentielle sociale non non Retrai

Sengo 1 résidentielle sociale non Foranmo Cadr

Institutrice

té

e

supérieur

dans une
entreprise
publique de

forag

e

Source enquétes personnelles

b) Le POP «résidant »

Machanga

A 50 ansjl estprofesseur dans une école communautaipereto pr i ®t ai r e
tout premier petisystéme de lbgoanine A. Il a 24 clients.

En 1995, Bacile quitte | e quartier doéHul e
réaliser un forage, mais échoue (probléme de roche calcaire) et recommence en 1998 et co
petit syst me 106 brddd dapacwist ® Edhe 1999, | dar
fonctionner son installation. De 1999 éun&
bornef ont ai ne fonctionne. LO6i mpl ant at i o rRondauen
2005 a proximité bouleverse son activité. Ces deux POP®genpdes connexions a domicile
fonctionnmtavec wun prix au m tre cube et un con
de 20 mt et un cont r anée @065, ibadalors OO clients.uLe gu@dbillg
progressif de | a zone par |l es r®seaux doba
activit®. Bacile nb6ba pas souhait® entrer
développé En 2009, il n Goas optlfuy its préféremt ul dpérateluri plisnptoshg
chez eux et gui f 0. WPoun comperser tla rdductom des BAéfic@sd Bag
rehaussé ses prix en 20@% mt le prix du métre cube, 1500 hatprix du contrat) et fait 6000 mt d
b®n®fi ces par moi s, St 3000 mt de chi f fr

Machava
Il est néad Marracuenelocalité limitrophe de la ville de Maputé 54 ans,li e st pr of
petts y st me qui four nil8fambbesau aux domicil es

Il débute sa vie professionkeekn tant que peintre/mécanicien. Il réside alors dans un appart
situé dansle centreville. En 1981, il estime que ses revenus ne lui permettent pas de
convenablement et part a Johannesburg, elqudrdu Sud. Il monte sa propre entreprise de répar
de voitures, qguobi l g re de 1981 1s9e@obis. entr®

doufee

boul
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nstruit un
ri vee
004,
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Maputo et Johannesburg. En 1987, il dispose de fonds suffisants pour déménager et construire une

nstalle Magoani Ael 6 ®p0duUe,
déeau dans | e quartier, [A@ miliewlades dnhées 1990, abgisterd
| 6apparition des pr emi anies. Laf familee gcleasge plors de®mso
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transporte © | daide de sa voiture ce tank| jusqu
2000, le dévelgpement des forages dans le quatrtier, le codt et la pénibilité de son approvisionnement
|l 6i ncitent ° construire son propre forage.

Les POPs résidants renvoient a deux générations de POPs. Pour ceux qui appartiennent a la

premi re g®n®r attaidienes dremier® G@Ps ,apparud @ans le quartier,

| 6exploitaysonmdu®patittinitial ement circonsc
les POPs <a)sociale . Par l a suite, l a distribution

commerciales, mot&es par la perspectives de revenus complémentaires, souvent supérieurs

aux revenus de | dactivit® principale. Le sy:
un Vv®ritable r®seau doéadduction dobeaus gui

ann®e. Parall | ement au changement de | ogi c

génération, une seconde génération de POPs émerge. Il est aussi question de citadins qui
résident dans le quartier, dont la caractéristique est de développer letsggtetites en écho
(mimétisme spatial) au succés des PORsowrniers» (premiére génération). Ces POPs
investissent dans les petits systemes, motivés par les mémes logiguempper une activité
rémunératrice, en complément des revenus des ménages,quoise substitue aux autres

sources de revenus. Au lancement de leur activité, ces POPs construisent un réseau principal,
dont | 6organi sati on r ®etlalreeherdhe de zenesreaemf@esi es d
POPs. En effet, Iré§damss déreloppent leue activité @ Pastir dg leur

|l ieu de r®sidence et ne disposent pas forc®
distance aux autres POPS). lls se heurtent alors rapidement a la concurrence des autres POPs.
Quoi qutplé déveleppemer de leur réseau atteint souvent une taille catituer de

200 a 300 clientgyui pour étre dépassée requerrait des investissements conséquents (structure

de portage, tank de stockage, nouvelle apmimpe, etc.) ou bien nécessitei®d e nt r er s u
| 6aire doéinfluence directe dbéautres POPs (su
formation et | 6ex p®r i endsla chpacité del césecitadinseap r e n a
sO0i mposer comme de Vv ®r iDanainlcantexperde fertesadersiiéesdes de
petitssystémes, certains POPs voient leur nombre de clients diminuer et la pérennité de leur
activité menaceée sur le long terme par manque de discernement gestionnaire ou de réactivité
face 7 | 6®v ol algré leunproimité spatiale & @ baissk de leurs bénéfices,

| 6ensemble de ces POPs souhaitent poursuivre
ces revenus. Ces POPs limitent le développement de leurs activités (méfiance du projet
FIPAG), cequi paradoxalement les place dans une situation de vulnérabilité face a un autre
type de POPs, innovant et trés réadiifs POPs entrepreneur ».

Profil moyen du POésidant
Implantation résidentiellepnimétisme spatialprécarité des revenus (plwactivité), manque
de compétences ou de ressources financiéres pour étendre leur réseau et leur clientéle.

Caract®risti:ques de | dactivit®
Nombre de clientsnoyen (100 a 300clients),c onst ructi on dbéun ,r ®s eau
superposition aux auts réseaux de POPs (concurrence).

Temporalité
Premi re g®n®ration de POPs sur |l e front de

2000) mais surtout secondggnération de PORmimétisme spatidd



Tableau 4 le profil des POPs résidant

Noms des Nombre Années Clients Logiques Logiques Projet membre Profession
POPs de petits  d'exploitation d'implantation d'exploitation d'investissement d'une (autre que
systemes association POP)
Machava 1 2000 180 résidentielle commerciale Qui Amati Aucune
Arauz 1 2005 110 commerciale commerciale Oui Amati Retraité
{ dzdzN& 1 2001 32 résidentielle commerciale non Amati Gestion salon
Tivane coiffure et sans
emploi
Nostado 15 2000 250 résidentielle commerciale Cui Amati Météorologue
Mbalane 1 2000 50 résidentielle commerciale non Amati Aucune
Manhica 1 2004 104 résidentielle commerciale non Foramo Aucune
Machanga 1 1999 24  résidentielle commerciale non non Auxiliaire

scolaire

Source: enquétes personnelles

c) Le POP «entrepreneur »

Rongo

A 43 ans, livit & Zimpeto et posséde deux petitgstemes a Magoanine A, qui fourniss
| 6eau ° pr s de 370 familles.

Ilposs de une formation doéing®nierie ci\
responsable de la réparation de petits systéntépamndantsiocalisé en zones rurales da
l e nord du pays. 1 re-oit alors wune i
qui lui assurera des revenus a long terme, lui donnant le temps de prospecter pour u
guodi | ub®epéparer,sa rptraite. Compinu de son expérience professidlenmais
aussi de citadin (Zimpe est un quartier a POPS), dbnnaissait aussi bien les aspe
techniques (fonctionnement, mat ®r i au X
rentabilité) dela fourniture en eau par pesiysteme. Aussi, en 2005, aprés avoir prosp
dans un certain nombre de quartiers proches de chez lui, g¢hdisittonstruire son pet
systeme a Magoanine A«| | y avait de vraies c anrsadéa
pr ®sents ®taient | oin dé°tre perfor mant
des bénéfices. Trois ans plus tard, en ao(t 2008, Eduardo construit un secondyptgine
pour renforcer et étendre son réseau. POP, Eduardo dsp@mars retrouver une plag
déi ng®ni eur

Machark
Avant de doi mgydtéae, tce POP unene piretenquéte sur le terrgje
rencontre les chefs dguarteiraoe t |l a popul ati on. Jbessa

ent

i
ns

e.

ndemn
n emploi

e

y €

ndoont pas euelssontles nMoyeersdinanciers de ges persomnes.

Les POPs entrepreneurs appartiennenplutot ala seconde génération de PQR&mbo
appartient ° la premi re g®n®ration de

économique, et dans la majorité des cas en ayant le projet de développersysigetieLa

POPs,
années 1980Ces P®@s ne sont pas r ®sidants, m° me
secondair@lans le quarter et ont acquis un terrain dans |

maitrise des dynamiquesnitieres et de leur évolutionsauvent incité ces citadins a acquérir
différents terrains trés rapidement aussi bien dans les quartierpériphériqgues que dans

| 6aggl om®r ati on de Maput o. (DN cupad antrdprengu u n

sOi

h

exXp®ri ment ®, ces citadins ont per - u dans I



possible peu risqué, rentable, investissement en temps relativement faible (recours a des
empl oy ®s pour | a r ®al ias, aainsi gque paurt la fadueaton)r et i e
Contrairement aux deux autres types de POPs, la majorité de ces POPs choisissent la
localisation de leur petit systeme, et pour certains réalisent une véritable étude sur les POPs
présents, les besoins réels en eau, cigsacités financieres des ménages, ainsi que la
topographie. Aussi, la répartition de ces POPs obéit a des logiques éconanilgues

soOi mmtlantey il ndy a pas de POPs ou en tout
conquérir. Dans ce contexte, ilsgsedent rapidement des réseaux étergllise superposent

parfois auxautres réseaux de POPs, sans toutefois provoquer leur faillite. Avec un nombre
élevé de clients (entre 300 et 1500), leur retour sur investissement est beaucoup plus rapide
quelesPO® r ®si dants, ce qui | eur permet do°tre

' ces derniers, et ce m° me s din fae ax bénédiclesnt | m
réalis&, les POPs entrepreneurs investssent rapidement dans un secpatt-systeme

Profil moyen du PORntrepreneur
Implantation commerciale, innovation, capital économique et social (élites), projets
déextension et de c o=systénreghautniveamdedommatioro uveaux p

Caract®risti:ques de | dactivit®

Nombre de clients important (300 a plus de 1500 clients), quadrifggEmatiquede

| 6espace par |l a construction douviesecaux.®seau doa
Temporalité

Seconde gémation de POPs.

Tableau 5 le profil des POPs empreneurs

Noms des Nombre de Années Clients Logiques Logiques Projet membre  Profession
POPs petits- d'exploitation d'implantation  d'exploitation  d'investiss d'une (autre que
systemes ement association POP)
Machark 6 2004 pour le 1500 commerciale  commerciale  Qui Amati Professeur
premier a
l'université
Valente 1 2004 380 commerciale  commerciale  Non Amati Entrepren
Simbine eur
Rongo 2 2005 370 commerciale = commerciale  Qui Foramo Aucune
(ancien
ingénieur)
Mambo 11dont2a 2002 pourle inconnu commerciale ~ commerciale  Qui Amati Aucune
Magoanine  premier (POP
depuis fin
années
1980)

Source enquétes personnelles



Carte 14 : typologie des réseaux a Magoanine A
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Réseaux de POPs
"entrepreneurs"
Réseaux de POPs
"résidants"
Réseaux de POPs
"(a)sociaux"

500m Ginisty, 2009




Conclusion

A Maputo, le développement des POiRgervient parallelement a la mise en place du
partenariat publiprivé, puis au lancement dMSWP. Tout deuxconforent | option du
réseaupublic commela meilleure option pour distribudb e pwt abl e ~ | 6ense
citadins (objectif des OMDPourtant, lex ar act ®r i st i qu e Bapwoe(fortedur bar
croissance déngpaphique, étalement urbaimequiéent une capacité d idvestissement
importante,qui se révelesupérieure aux possibilités publiques donc dépendante des

bailleurs de fonds.Qu o i quobi l en soit, |l a poursuite de
reseau ADM est ®troitement | i ®e aux ethlesi x de:
modal i t ®s d 6.&r effet,sdans les qeadiers/ ulpériphériques, la ou le réseau

ADM est absent, différentes générations de POPsdepuis la fin des arées 1990
successivemenpaticipé a imposer un nouveau modélee di st r i potablg, quh d o6 e a
di ff re en tout padistributiod en eadesP@Rsapase ald@nttduiur

deschoix privéset personnels, qui révélent umariétéde tarfs et de formes de réseauxes

r ®s eaux déadduction dbédeau so6i nscriquelgues t OuU s
guarteiroes e t sont tous ind®pendants entre eux.
régulation laconcurrence ergrles différent$OPs et leucondition citadine (discours social,

discours sur la ville) génareun ensemble de pratiques (alignement des prix) et de valeurs
(positionnemenéthique)qui assurent une cohérence entre lef@dihtes portions de territoire

qui composentds quartiers ultr@ériphériquesAussi, les POPs représentdatune nouvelle

mani re doéam®nager \fucdntexterdémographidéaonomiqledt e , r ®:é
socialde la capitale.
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Annexe 1

Terrain réalisé durant les mois de juillet et aolt 2009

1) Entretiens avec les POBe Magoanine A
- C. Maceane, juillet 2009, rencontré deux fois (premiére fois en mars 2007)
- L. Machava, juillet et ao(t 2009, rencontré a trois reprises (premiére fois en mars
2007)
- M. Machark, juillet et aoGt 2009, rencontré a deux reprises
- E. Rongo, juillet et ao(t 2009, rendcana deux reprises
- B. Machanga, aodt 2009, un seul entretien
- M. Mbalane, aolt 2009, un seul entretien
- M. Rego, juillet 2009, un seul entretien
- P. Sengo, aolt 2009, un seul entretien
- A. Valente Simbine, rencontré a deux reprises
- Les sTurs Ti,umsaukentretten %t 2009
- E. Nostado, aolt 2009, un seul entretien
- A. Marques, juillet 2009, rencontré a deux reprises
- L. Mambo, aott 2009, un seul entretien
- M. Arauz, juillet 2009, un seul entretien
- M. Manhiga, aodt 2009, un seul entretien

2) Autres entretiens Magoanine A
- M. Wamusso, secrétaire 8airro, juillet et aolt 2009rencontréa trois reprises
- M. Magambi , pr ®s i d eBaitro, abit 200oumsetl| @ntratien | 6 e a u
- Direction de | 0htpital catholique, ao%ut 2
- Chek M. Ibrahimyesponsable de la mosquée, aolt 2009, un seul entretien
- Docteur I. Salomao du centre de consultations de jour, juillet 2009, un seul entretien
- M. Boaz, directeur do®cole primaire, jui/l
- A, H%, directeur ®@@®&nDsellentrdiencondaire, ao ¥t
- J. Santos, directeur do®cole primaire, ao
- A. Mondlane, directeur de clinique, juillet 2009, un seul entretien
- Francisco, professeur doéun centre do®duca

3) Acteurs formed

- Ingénieur Amilton, EDM, ao(t 2009, un seul entretien

- Vice présidente association AMATI, ao(t 2009, rencontré a deux reprises (premiére fois en
février 2008).

- E. Chaponniere, ingénieur Hydroconseil/FIPAG, juillet et octobre 2009, rencontré a deux
reprises.
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